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l. Jogszabalyi hattér, alkalmazandé jog

A Szentesi Csaladsegité Kozpont (tovabbiakban: Intézmény) Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
szabalyzata rendelkezéseinek alapjaul kiiléndsen az alabbi jogszabalyok szolgaltak:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérél sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (Altaldnos
adatvédelmi rendelet)

az informacids onrendelkezési jogrol és az informacid szabadsagrél szold 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: Infotv.)

a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szdld 1997. évi XXXI. toérvény
(tovabbiakban: Gyvt.),

a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi lll. torvény (tovabbiakban:
Szt.),

a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
személyek szakmai feladatairdl és miikodésuk feltételeirdl szolé 15/1998. (IV. 30.) NM
(tovabbiakban: NMr.)

a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mUkodésik feltételeirdl szl 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet

a gyamhatdsagok, a terileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjéléti szolgalatok
és a személyes gondoskoddst nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrél
52016 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet

a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szélé 1992. évi LXVI.
torvény,

az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl szél6 2013. évi
L. torvény,

10) a személyazonosité jel helyébe [ép6 azonositasi mdédokrdl és az azonositd kddok

hasznalatardl sz6l6 1996. évi XX. torvény

11) szakmai szabalyzék, dtmutatok protokollok

12) Szocidlis Munka Etikai Kodexe

1.

II.  Altaldnos rendelkezések

Az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat célja, rendeltetése

1.1. A Szentesi Csaladsegit6 Kozpont elismeri a természetes személyek személyes adataik
kezelésével Osszefliggé védelemhez vald jogot alapvet6 jogként, 0sszhangban az
Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja (Charta) 8. cikkének (1) bekezdésével és az Eurdpai Unid
mUikodésérdl szélé szerz6dés (EUMSZ) 16. cikkének (1) bekezdésével, mely rogziti,
hogy mindenkinek joga van a rd vonatkozd személyes adatok védelméhez.

1.2. A személyes adatok védelméhez valé jog azonban nem abszolut jog, azt az aranyossag
elvével, a jelen szabdlyzat és a mindenkor hatdlyos jogszabdalyokkal dsszhangban, a
tdrsadalomban betoltott szerepének fliggvényében kell figyelembe venni,
egyensulyban mas alapvetd jogokkal.



1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

A természetes személyek kovetkezetes és magas szintli védelmének biztositasa
érdekében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésével
Osszefliggésben fenndlld jogait és szabadsagait védelemben kell részesiteni, melynek
megvaldsitasa érdekében sziikséges intézményi feladatokat jelen szabalyzat foglalja
Ossze.

Jelen szabalyzat célja, hogy az Intézményben kezelt adatokra megfelel6, egységes
eljarast alakitson ki, valamint biztositsa az adatok nyilvantartdsanak torvényes rendjét,
az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informaciés onrendelkezési jognak és az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényeslilését.

A szabalyzat célja tovabba az adatkezelésben érintett személyek egyértelm( és
részletes tajékoztatasa az adatok kezeléséhez tartozd minden tényrél, kiléndsen az
adatkezelés céljairdl és jogalapjarol, az adatkezelés idGtartamardl, illetve arrél, hogy
kik ismerhetik meg a kezelt adatokat.

A szabadlyzat célja az is, hogy az Intézmény hasznalataban |évg, illetve altala
mUkodtetett informacid technoldgiai (tovabbiakban IT) rendszerek védelmét, valamint
az IT rendszerekkel kezelt adatok bizalmassagat, hitelességét, sérthetetlenségét,
rendelkezésre 4lldsat a fenyeget§ veszélyekkel szemben a lehet6 legnagyobb
mértékben biztositsa.

A cél megvaldsulasa, valamint az érintettek alapveté jogainak érvényesilése
érdekében az adatkezelés 6sszes kortilményéhez, igy kilonosen céljahoz, tovabba az
adatkezelés dltal fenyeget6 kockazatokhoz igazodé mdlszaki és szervezési
intézkedéseket tesz, melynek keretében az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrodl szolé 2011. évi CXII. torvény 25/A. § (3) bekezdése szerinti
jelen szabalyzatot alkotott, melynek integrans részét képezi az Eurdpai Parlament és a
Tanécs 2016/679 rendelete (Altalanos Adatvédelmi rendelet) 12. cikkében foglaltaknak
valé megfelelés érdekében kiadott tajékoztatok.

A jelen szabalyzat és adatvédelmi tdjékoztatd informaciét ad

- a Szentesi Csaladsegité Kézpont altal alkalmazott adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabdlyokrél, megtett intézkedésekrdl,

- az érintettnek az adatkezelés megkezdése el6tt a jogairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, a kezelt adatok korérdl, az adatokat megismerd személyekrél, az
adatok Grzésének idejérél, az érintettek jogairdl, az igényérvényesités utjarol,

- az adatvédelmi incidenskezelésrdl,

- aszemélyes adatok kezelésével kapcsolatos panasz elGterjesztésének madjardl, a
panaszkezelés folyamatardl, jogorvoslatrdl,

- az adattovabbitdsokrdl,

azaz az érintett teljes és valds képet kap a megadott személyes adatok kezelésének
teljes folyamatarol a felvételtdl a torlésig, mig az intézmény adatkezelési szempontu
mUikodésének alapjaul szolgal.

Jelen szabdlyzat kalon rogziti az adatvédelmi elveket, amelyeket a Szentesi
Csaladsegité Kozpont jelen szabalyzat elfogadasaval is kotelez6nek ismer el magara
nézve és felelGsséget vallal arra, hogy tevékenysége megfelel a jelen tajékoztatoban és
a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott jogi normaknak.



2. Abelsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat hatalya és mddositasa

2.1. Targyi és id6beli hataly

2.1.1. Ajelentajékoztaté hatalya Szentesi Csaladsegité K6zpont, mint adatkezel6 altal
végzett adatkezelési tevékenységre terjed ki a kiadas napjatél kezd6d6en, annak
visszavonasaig.

2.1.2. Jelen adatkezelési szabdlyzat hatalyon kivil helyezi Szentesi Csaladsegit6
K6zpont valamennyi kordbbi adatkezelési szabalyzatat, bels§ utasitast.
Adatkezelési tevékenységet az intézmény a tovabbiakban jelen adatkezelési
szabalyzat alapjan végez.

2.2. Az adatkezel6 adatai
Név Szentesi Csalddsegit6 Kézpont
Székhely 6600 Szentes, Ady Endre u. 10.
Addszam 16684801-2-06
Telefon +3663-561-510; +3663-561-520
Email info@cssk-szentes.hu; igazgatd: galantal@cssk-szentes.hu; CsGyK:

laszlogyongyi@cssk-szentes.hu; CsGySz: viraggabor@cssk-szentes.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve

elérhetdsége

Telephely 1 Szentesi Csaladsegité Kozpont Gyermekek Atmeneti Otthona
Cim 6600 Szentes, Munkdacsy Mihaly u. 3
Telefon, Email +3663-444-500; gyao@cssk-szentes.hu

Telephely 2 Szentesi Csaladsegité Kézpont Csalddok Atmeneti Otthona
Cim 6600 Szentes, Koszta Jozsef u. 7
Telefon, Email +3663-444-600; csao@cssk-szentes.hu

Telephely 3 Szentesi Csaladsegité Kozpont CSAO Kiilsé FérGhely
Cim 6600 Szentes, Bacso Béla u. 5. 3/7
Telefon, Email +3663-444-600; csao@cssk-szentes.hu

Telephely 4 Szentesi Csaladsegité Kozpont Dézsa-haz K6z0sségi Tér
Cim 6600 Szentes, Csongradi ut 2.
Telefon, Email +3663-444-700; kozter@cssk-szentes.hu

Telephely 5 Szentes Varosi Udiils - Szigliget
Cim Szigliget, Kilséhegyi Ut 66, 8264

Telefon, Email +3687-461-451; szentesiudulo.szigliget@cssk-szentes.hu

2.3.

Személyi hataly, érintettek kore

2.3.1. A szabalyzat hatalya kiterjed a Szentesi Csalddsegité Kozpont valamennyi
szervezeti egységére, valamennyi dolgozéjara, aki az adatok kezeléséhez
kapcsolédd feladatokat végez vagy az intézmény 4dltal kezelt adatokkal
kapcsolatba kerdl, tovabba, aki a feladatellatas soran IT eszkdzzel munkat végez.

2.3.2. Aszabalyzat hatalya kiterjed tovabba az Intézmény IT rendszerével polgari jogi
vagy mas jogviszony alapjan kapcsolatba keril6 természetes vagy jogi
személyekre, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre a vellik kotott
szerz6désben rogzitett mértékben, illetve titoktartasi nyilatkozat alapjan.

2.3.3. Aszabalyzat hatalya kiterjed az intézménynél folyé szakmai munka és dolgozéi
nyilvantartasok soran keletkezett minden adat kezelésére, tovabbitdsara,
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feldolgozasdra, nyilvantartasara, adatvédelmére, tovabba az Intézmény
haszndlatara vonatkozé minden informatikai eszkozre, az dltala hasznalt
alkalmazasokra és adatbazisokra.

2.4. A belsé adatvédelmi és biztonsagi szabalyzat modositasa

2.4.1. A szabalyzat mddositasara az intézmény barmely dolgozdja javaslatot tehet az
intézményvezet6nek megklldott, de az adatvédelmi tisztvisel6nek cimzett
irdsbeli megkeresésben.

2.4.2. A megkeresésnek tartalmaznia kell a dolgozo nevét, aldirdsat, elérhet6ségét, a
javasolt mdodositast roviden osszefoglalva, tovdbbd a mddositas sziikségességét
aldtamaszté indokokat.

2.4.3. A megkeresés iktatds utdn kiszigndlasra kerul az adatvédelmi tisztvisel6hoz, aki
megvizsgalja a javasolt modositasokat, elkésziti ajanlasat a javasolt mddositas
tekintetében.

2.4.4. A megkeresés az ajanlassal egyltt megkiildésre keril az érintett szakmai
vezetének, illetve az intézményvezetének, aki jévahagyja a mddositas
el6készitését.

2.4.5. Az adatvédelmi tisztvisel6 el6késziti a modositas tervezetét és megkildi az
érintett szakmai vezetének, az intézményvezetdnek egyeztetésre.

2.4.6. A modositdsi eljaras szabalyait a szakmai vezetd, illetve intézményvezet6
megkeresése alapjan inditott moddositasi eljaras esetében is megfelelGen
alkalmazni kell.

2.4.7. A moédositasokat az intézmény foglalkoztatottjaival, illetve folyamatban Iévé
tgyek esetében az érintettekkel meg kell ismertetni.

3. Azintézmény adatkezel6 szervezete

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Az intézmény valamennyi foglalkoztatottja szamara koételez6 az adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyok, valamint a munkavégzésiikre vonatkozé szakmai
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok és elGirdsok betartdsa.

Az adatvédelemmel kapcsolatos el6irdsok, igy kiilonésen a jelen szabalyzat
rendelkezéseinek betartdsat, az adatkezelést és adatfeldolgozast végz6 szervezeti
egység vezetGje folyamatosan ellenérzi.

Az intézmény munkatarsai az adatkezel6i tevékenységik soran a szakteriiletre
vonatkozo jogszabdlyban meghatdrozott adatfeldolgozdi tevékenységet latnak el.

Az intézmény adatkezeld szervezetének felépitése:
— intézményvezet6
— adatvédelmi tisztviseld
— szervezeti egység vezet6

3.5. Az intézményvezet6

3.5.1. Az intézmény torvényes képviselGje, magasabb vezet6 beosztasu
kozalkalmazott. Jogviszonydnak keltezését és megszlinését jogszabdly
szabdlyozza. A Szentesi Csalddsegit6 Kozpont szervezeti egységeinek
Osszehangolt iranyitasat végzi.



3.5.2. A bels6 adatvédelmi és adatbiztonsdagi szabalyzatot az intézményvezetd hagyja
jova.
3.5.3. Az intézményvezet6nek szabalyoznia kell az intézményben foglalkoztatottak,

valamint az intézményi ellatdst igénybe vev6 ellatottak adatvédelmével,
adatbiztonsagdval kapcsolatos feladatokat.

3.5.4. Az intézményvezet6nek feladata, hogy folyamatosan ellenérizze, figyelemmel
kisérje, hogy az intézményben torténs adatkezelés megfelel-e a jogszabalyokban,
valamint a bels6 dokumentumokban meghatdrozott szabalyoknak.

3.5.5. Az intézményvezetl jogsértés esetén, a tudomdsara jutast kovetéen azonnal
intézkedik a jogsért6 adatkezelés megsziintetése irant.

3.5.6. Az Intézményvezet§ az adatvédelmi és adatkezelési szabalyok betartasa, a
torvényesség biztositdsa érdekében adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz,
amennyiben ehhez az Intézmény fenntartdja a megfelel6 finanszirozasi hatteret
biztositja.

3.6. Az adatvédelmi tisztviseld:

3.6.1. Az intézmény a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogi elSirdsok
teljesitésének és az érintettek jogai érvényesilésének elGsegitése érdekében
adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz.

3.6.2. Azadatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhet6sége megtaldlhato a jelen szabdlyzat
2.2. pontjaban.

3.6.3. Az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetGségét kozzé kell tenni:
— azintézmény székhelyén és telephelyén jél [athatd mddon
— azintézmény honlapjan
— az adatkezelési tajékoztatokban
— az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasaban
— az adatvédelmi incidensek nyilvantartasaban
— az érintett hozzaférési jogaval kapcsolatos intézkedések nyilvantartasaban

3.6.4. Az adatvédelmi tisztviselGvé kinevezés feltételei:

Adatvédelmi tisztvisel6nek az jelolhet6 ki, aki a személyes adatok védelmére
vonatkozo jogi elGirasok és jogalkalmazasi gyakorlat megfelel6 szintl ismeretével
rendelkezik és alkalmas a jogszabalyban és a jelen szabdlyzatban meghatdrozott
feladatok ellatasara.

— Jogi és jogalkalmazasi gyakorlat megfeleld szint( ismeretével rendelkezik az a
személy, aki jogdsz végzettséggel rendelkezik, illetve a TUV Rheinland InterCert
altal igazolt adatvédelmi tisztviseld vizsgakovetelményei alapjan sikeres vizsgat
tett.

— A jogszabalyban meghatarozott feladatok ellatasara vald alkalmassagot az
intézményvezetd felvételi elbeszélgetésen allapitja meg.

3.6.5. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai

Az adatvédelmi tisztvisel§ elGsegiti az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozdé - a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogi elGirasokban meghatarozott -
kotelezettségeinek teljesitését, igy kiilonosen:

a) a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogi el6irdsokrél naprakész
tdjékoztatdst nyuljt és azok érvényesitésének maddjaival kapcsolatban tanacsot



b)

c)

d)

f)

g)

h)
3.6.6.

a)

b)

c)

d)

f)

ad az intézmény, mint adatkezel§ és az altala foglalkoztatott, az adatkezelési
mlveleteket végz8 személyek részére;

folyamatosan figyelemmel kiséri és ellenérzi a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogi elGirasok, igy kiilonosen a jogszabdlyok és belsé adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat érvényeslilését, ennek keretei kozott az egyes
adatkezelési miveletekhez kapcsolddd egyértelm( feladat-meghatdrozas, az
adatkezelési mdlveletekben kozrem(kodd foglalkoztatottak adatvédelmi
ismereteinek bdvitése és tudatossdgnovelése, valamint a rendszeres
id6kozonként lefolytatandd vizsgalatok megvaldsulasat;

el@segiti az érintettet megillet6 jogok gyakorldsat, igy kilondsen kivizsgdlja az
érintettek panaszait és kezdeményezi az adatkezel6nél, illetve az
adatfeldolgozénadl a panasz orvosldsahoz sziikséges intézkedések megtételét,

szakmai tandcsaddssal el6segiti és figyelemmel kiséri az adatvédelmi
hatdsvizsgalat lefolytatasat,

egyuttmikodik az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos eljarasok
lefolytatasara jogosult szervekkel és személyekkel, igy kiilondsen kapcsolatot
tart a Hatdsaggal az el6zetes konzultacid és a Hatdsag altal lefolytatott
eljarasok el6segitése érdekében,

kozremikodik a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzat
megalkotdsaban

az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a személyes adatok
kezeléséhez kapcsolédé jogaik gyakorlasdhoz kapcsolédd valamennyi
kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak, melynek keretében
koteles megvizsgalni a kérelem targyat és a sziikséges intézkedést megtenni.

részt vesz a Hatdsag dltal szervezet adatvédelmi tisztvisel6k konferencidjan.
Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa

Az intézmény adatvédelmi tisztviselGje szolgdltatdsi szerz6dés alapjan,
megbizasi jogviszony keretében latja el tevékenységét.

A megbizasi jogviszony hatarozott vagy hatdrozatlan id6tartamra jon létre.

A jogviszony megsziintethetd barmelyik fél altal a masik fél sulyos szerz6dés
szegése esetén azonnali hatallyal, mig legalabb 30 nap, maximum 90 nap
felmondasi id6 alkalmazasaval felmondassal. A felmondasi idé mértékét a felek
a szolgdltatasi szerz6désben allapitjdk meg.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a tevékenységének ellatdsdért megbizasi dijra
jogosult, melynek mértékét a szolgdltatasi szerz6dés tartalmazza. A dij
meghatarozasanal figyelemmel kell lenni az intézmény koltségvetésére, az
érintettek és a foglalkoztatottak szamara, a rendelkezésre allas idGtartamara.

Az adatvédelmi tisztvisel6 egyidejlileg tobb adatkezeld, illetve adatfeldolgozd
tekintetében is elldthatja az adatvédelmi tisztvisel6 jogszabalyban
meghatdrozott feladatait, ha az feladatainak szakszer( és hatékony ellatasat
nem veszélyezteti. Az adatvédelmi tisztvisel6 tdjékoztatja az intézményvezets6t
arrdl, hogy mely mas adatkezel6nél vagy adatfeldolgozénal 13t el adatvédelmi
tisztviselGi feladatokat.

Az intézmény biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 a személyes adatok
védelmével kapcsolatos 0Osszes Ugybe megfelel6 mddon és id6ben
bekapcsolédjon.
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g) Az intézmény tdmogatja az adatvédelmi tisztvisel6t a feladatai ellatasaban,
biztositja szamara azokat az forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtasahoz,
a személyes adatokhoz és az adatkezelési mlveletekhez valé hozzaféréshez,
valamint az adatvédelmi tisztvisel6 szakért6i szintld ismereteinek
fenntartasahoz sziikségesek.

h) Az adatvédelmi tisztvisel6 a feladatai ellatdsaval kapcsolatban utasitdsokat
senkit6l nem fogadhat el. Az intézmény az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai
ellatasaval 0sszefliggésben nem bocsdathatja el és szankciéval nem sudjthatja. Az
adatvédelmi tisztvisel6 kozvetlenlil az intézményvezetének tartozik
felelGsséggel.

i) Az adatvédelmi tisztviselé mas feladatokat is ellathat.
3.6.7. Az adatvédelmi tisztvisel6 titoktartasi kotelezettsége

a) Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban unids vagy
tagdllami jogban meghatarozott titoktartasi kotelezettség vagy az adatok
bizalmas kezelésére vonatkozo kotelezettség koti.

b) Az adatvédelmi tisztvisel6 jogviszonydnak fennalldsa alatt és annak
megszlinését kovetéen is titokként megbrzi a tevékenységével, annak
ellatdsdval kapcsolatban tudomasara jutott személyes adatot, mindsitett
adatot, illetve torvény altal védett titoknak és hivatas gyakorlasdhoz kotott
titoknak mingsiilé adatot, valamint minden olyan adatot, tényt vagy

3.7. Adatvédelmi felel6sok

Az Intézményvezet6 az adatvédelmi és adatkezelési szabdlyok betartdsa, a torvényesség
biztositasa érdekében adatvédelmi felelGsoket nevez ki, akik:

3.7.1. kozremukodik, illetve segitséget nyuljt az adatkezelésekkel kapcsolatos
dontések meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban,

3.7.2. az intézményvezet§ felkérésére ellenérzi a torvények és mas szabdlyok
rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelmények betartasat, mely
eredményekrél irdsban beszamol az intézményvezetének,

3.7.3. kivizsgalja a hozzd érkez6, neki tovabbitott bejelentéseket, jogosulatlan
adatkezelés észlelése esetén, annak megsziintetése érdekében,

3.7.4. karbantartja, aktualizalja a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot,

3.7.5. jogosult az Intézmény valamennyi szervezeti egységénél az adatkezelésbe
betekinteni,

3.7.6. az egység vezet6jétSl, munkatdrsaitdl szoban, irdsban felvildgositast érhet
megismert személyes adatokkal kapcsolatban titoktartas terheli,

3.7.7. torvénysértés esetén ennek megsziintetésére szdlitja fel az adatkezel6t,
sziikség esetén segitséget nyujt a torvényes allapot helyreallitdsahoz.

3.8. Az Intézményvezets a 3.5. pontban meghatarozott adatvédelmi felelGsoket a
szakterileteknek megfelel6 bontasban, az alabbiak szerint jel6li ki:

3.8.1. Csaldd- és Gyermekjoléti Kbzpont adatkezelésének vonatkozasaban: szakmai
vezetd;

3.8.2. Csaldad- és Gyermekjoléti Szolgalat, és Tanyagondnoki Szolgalat
adatkezelésének vonatkozasaban: szakmai vezet6;
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3.8.3. Csalddok Atmeneti Otthona és a CSAO kiilsé férShely adatkezelésének
vonatkozasdban: szakmai vezetd;

3.8.4. Gyermekek Atmeneti Otthona adatkezelésének vonatkozdsdban: szakmai
vezetos;

3.8.5. Kozosségi Tér adatkezelésének vonatkozasaban: szakmai vezetd;
3.8.6. Szentes Varosi Udiil6tabor adatkezelésének vonatkozadsaban: Gidilévezetd;

3.8.7. Intézmény munkaltatasi, a technikai munkakoérokhoéz  kapcsolddd
tevékenységek, valamint az egyéb Uigyviteli adatkezelésének vonatkozdsaban:
megbizott lgyviteli dolgozd: Bugya Katalin.

4. Fogalom-meghatarozasok

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kdzvetlenll vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példdul név, azonositd szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy egy, vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiiléndsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl
levonhato, az érintettre vonatkozoé kdvetkeztetés;

kiilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy
partdllasra, a valldsos vagy mas vildgnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti
szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkozé személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint
a blnligyi személyes adat;

blintigyi személyes adat: a blintet6eljards soran vagy azt megel6z6en a
blincselekménnyel vagy a blintetGeljarassal Osszefliggésben, a blintet6eljaras
lefolytatdsara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba
a biintetés-végrehajtds szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba
hozhatd, valamint a blintetett elGéletre vonatkozd személyes adat;

kézérdekii adat: az dllami vagy helyi 6nkorményzati feladatot, valamint
jogszabdlyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy
kezelésében 1évs és tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatdnak ellatdsaval
Osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen
maodon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetlenil kezelésének
madjatdl, onallé vagy gylijteményes jellegétdl, igy kilondsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai  tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a m(ikodést
szabdlyozo jogszabalyokra, valamint a gazddlkoddasra, a megkotott szerz6désekre
vonatkozo adat;

kézérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekl adat fogalma ald nem tartozé minden
olyan adat, amelynek nyilvdnossdgra hozatalat, megismerhet6ségét vagy
hozzaférhet6vé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli;
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.
4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

hozzdjdrulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely
megfelel§ tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ré vonatkozé személyes adat - teljes kor( vagy egyes mdlveletekre kiterjedé -
kezeléséhez;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
végrehaijtatja;

kéz6s adatkezelS: az az adatkezel6, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai
Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott - az adatkezelés céljait
és eszkozeit egy vagy tobb masik adatkezel6vel kozosen hatarozza meg, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket egy vagy tobb
masik adatkezel6vel kbzosen hozza meg és hajtja végre vagy hajtatja végre az
adatfeldolgozéval;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl flggetlentl az adaton végzett barmely
mdvelet vagy a mliveletek 6sszessége, igy kiilondsen gydjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvdltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara
alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhetdvé tétele;

nyilvdnossdgra hozatal: az adat barki szdmara torténdé hozzaférhetévé tétele;

adattérlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitasa tobbé
nem lehetséges;

adatmegjelélés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkilonboztetése
céljabal;

adatzdrolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabdl;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési mliveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenil a miliveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adaton végzik;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;

adatfelelds: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelezGen
kozzéteend6 kozérdekd adatot elSallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez
az adat keletkezett;
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4.22.

4.23.
4.24.

4.25.

4.26.
4.27.

4.28.

4.29.

4.30.

4.31.

4.32.

adatkozI6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi
kdzzé az adatot - az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi;

adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozéval,;

EGT-dllam: az Eurdpai Unid tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szélé
megadllapodasban részes mas allam, tovdbba az az dllam, amelynek allampolgara az
Eurdpai Unid és tagdllamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold
megallapodasban nem részes allam kozott |étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megdllapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez;

harmadik orszdg: minden olyan dllam, amely nem EGT-dllam;

kételez6 szervezeti szabdlyozds: tobb orszagban, de koztiik legaldbb egy EGT-
allamban is tevékenységet folytatdé adatkezel§ vagy adatkezel6k csoportja altal
elfogadott és a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatdsag (a
tovabbiakban: Hatdsag) altal jévahagyott, az adatkezel6re vagy adatkezel6k
csoportjdra nézve kotelez6 belsé adatvédelmi szabdlyzat, amely a harmadik
orszagba torténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmét az adatkezeld
vagy adatkezel6k csoportjanak egyoldalu kotelezettségvallaldsa utjan biztositja;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kilébndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisuilés és sériilés.

profilalkotds: személyes adat barmely olyan - automatizalt mdédon torténé -
kezelése, amely az érintett személyes jellemzGinek, kiléndsen a munkahelyi
teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi allapotdhoz, személyes
preferencidihoz vagy érdekl6déséhez, megbizhatdsagahoz, viselkedéséhez,
tartézkodasi helyéhez vagy mozgasahoz kapcsolddd jellemzGinek értékelésére,
elemzésére vagy el6rejelzésére irdnyul;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezelg, illetve
az adatfeldolgozd hozzaférhetévé tesz;

dinevesités: személyes adat olyan modon torténé kezelése, amely - a személyes
adattél elkilonitve tarolt - tovabbi informdcid felhaszndlasa nélkdl
megallapithatatlannd teszi, hogy a személyes adat mely érintettre vonatkozik,
valamint muszaki és szervezési intézkedések megtételével biztositja, hogy azt
azonositott vagy azonosithaté természetes személyhez ne lehessen kapcsolni.

hatésdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag feladata a
személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdek(i és a kozérdekbdl nyilvanos
adatok megismeréséhez vald jog érvényesilésének ellenbrzése és elGsegitése,
tovabba a személyes adatok Eurdépai Unidn belili szabad dramlasanak elGsegitése.
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., postacim: 1530 Szentes, Pf.:
5., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, URL: http://naih.hu
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5. Az adatkezelés alapelvei

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

JogszerUség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

Személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni. Az alapelv megkoveteli, hogy személyes adatokat csak
megfelel6 jogalap birtokdaban kezelhet az intézmény. A tisztességesség megkoveteli,
hogy érintetteket az adatkezelés megkezdése elStt kell6 informacidval lassa el az
intézmény az adatkezelés teljes folyamatardl, a jogalaprdl, a célrdl, az Grzési
idGtartamrol, az érintett jogairdl, az adattovabbitas lehetSségeirdl, a személyes adatok
kezelésével 0sszefliggd kockazatokrol, szabalyokrdél, garanciakrol és jogokrél, valamint
arrdl, hogy hogyan gyakorolhatja az adatkezelés kapcsan megilletd jogokat.

A célhoz kotottség elve

Személyes adatok gy(ijtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerld célbodl
torténhet. Az intézmény dltal kezelt személyes adatok esetében az adatkezelés céljat
tdblazatos formdban az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa tartalmazza.

A személyes adatokat az intézmény nem kezeli a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
maodon.

Adattakarékossag elve

Az intézmény csak a cél eléréséhez sziikséges mértékben és a cél szempontjabdl
relevans adatokat kezeli. Az intézmény tartézkodik a készletez6 adatgydjtéstdl, igy
nem keril sor a cél eléréséhez nem sziikséges adatok felvételére sem.

Pontossag elve

Az intézmény torekszik a személyes adatok pontossdgdra naprakészségére, melynek
betartasa érdekében a jelen szabalyzatba foglalt intézkedéseket teszi meg.

Korlatozott tarolhatdsag elve

A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor
kerlilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a kodzérdekd archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd
sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

Integritds és bizalmas jelleg elve

A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.
Az elv érvényesiilése érdekében az intézmény a jelen szabalyzatban foglalt
rendelkezéseket alkalmazza.

Elszamoltathatdsag

Az adatkezels felelGs az alapelveknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie
e megfelelés igazolasara.
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6. Kiilonos szabalyok

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Zart adatkezelés

a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 17§
(2a) szerint a gyermekjdléti szolgaltatast nyujté szolgdltaté és a gyamhatdsag a
gyermek bdantalmazdsa, elhanyagoldsa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevls
intézmény, személy adatait erre irdnyuld kilon kérelem hidnyaban is zartan kezeli.

A jelzést, a bejelentést tartalmazo iratot a gyermek dokumentdciéjdban kilon kell

kezelni, a zartan kezelt iratokat zart boritékban kell tovabbitani. A zart iratanyagba a
szil6 nem tekinthet bele, az GYSZ adatlapokon a zartan kezelt iratokat nem kell
feltlintetni. Az iratbdl kivonat készithets, de oly médon, hogy abbdl a jelzést tevd
személyére kovetkeztetést ne lehessen levonni (NAIH-1938-2/2013./T)

Nyilatkozat

az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL.
torvény 6§ (3) szerint, a 16 évét betoltott kiskoru érintett hozzajaruldsat tartalmazo
jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utdlagos hozzajarulasa nem szlikséges.

A gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd bejelentés visszavonasa, az iratok
visszakérése

az érintett gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo bejelentés visszavonasa esetén,
az iratok nem adhatdk vissza, a jelzést zartan kell kezelni, a gyermek helyzetét a
visszavonas ellenére vizsgalni kell. (Adatvédelmi biztos 587/K/2006-3. szamu ajanlasa)

Iratbetekintés

a kilonélé masik szil6 iratbetekintési és iratanyag-masolat készités kérelme esetén,
az iratbetekintés biztositasara a szolgdlat/kézpont munkatarsanak fel kell készilni,
mely sordn, egyeztetett id6pontban kell az iratbetekintést megvaldsitani.

Az adatok kiaddsa el6tt vizsgalni kell,
e aziratbetekintés kérelem indokoltsagat,

e akérelmezbvel szemben nincs-e blintet§ eljaras folyamatban a kiskoru vagy az
6t neveld sziil6vel szemben elkdvetett blincselekmény miatt,

e van-e ideiglenes tavoltarté dontés vagy eljaras folyamatban a kérelmezével
szemben,

o a kérelmezé rendelkezik-e szil8i felligyeleti joggal,
o melyek a védend§ adatok,

e melyek a jogszabaly szerint megtekinthet6 adatok.

7. Az adatkezelési tevékenységek jogszer(isége

7.1.

Az intézmény adatkezelést kozhatalmi adatkezelési tevékenysége kdrében

a) torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben,
kiilonleges adatnak vagy b(inligyi személyes adatnak nem minGsiil6 adat esetén -
helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendelés alapjan, vagy

b) ennek hidnydban az adatkezelés az adatkezel6 torvényben meghatarozott
feladatainak ellatdasahoz feltétlenil sziikséges és az érintett a személyes adatok
kezeléséhez kifejezetten hozzajarult, vagy
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

c)

d)

f)

az a) pontban meghatdrozottak hidnydban az az érintett vagy mas személy
|étfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét
vagy javait fenyeget§ kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez
sziikséges és azzal aranyos, vagy
az a) pontban meghatdrozottak hidnyaban a személyes adatot az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
sziikséges és azzal aranyos.
az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez;
az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziilkséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges;
Az adatkezelési tevékenységeket az intézmény elsédlegesen jogszabalyi
felhatalmazds alapjan végez a feladatainak elldtdsdhoz sziikséges mértékben. Az
adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa adatonként — tablazatos formaban —
tartalmazza az adott adat kezelésének jogalapjat.

Ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul, az adatkezel6nek képesnek kell lennie
annak igazoldsdra, hogy az érintett a személyes adatainak kezeléséhez hozzdjarult.
Az igazolds megfelel6, amennyiben a hozzajarulds irasba lett foglalva és az minden
tgyre kilon is tartalmazza a hozzajarulast.

Az irasbeli hozzajarulds esetén a hozzdjarulast a 3. szdmu melléklet szerinti
formanyomtatvanyokon, vagy az intézmény 4dltal a Szervezeti és Mikodési
Szabdlyzat mellékleteként haszndlt formanyomtatvanyon, vagy a jogszabaly alapjan
rendszeresitett formanyomtatvanyon kell megadni.

Megfelel6 az igazolas abban az esetben is, amennyiben az lgy kérilményeibdl
megallapithaté a hozzajarulds megaddsa. Megadottnak tekintjik a hozzajarulast,
amennyiben az érintett beadvannyal fordult az intézményhez.

Az adatkezelés megkezdése és a hozzajarulds megaddasa el6tt az érintettet
tdjékoztatni kell a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat VII.4.4.1. pontja
szerinti tényekrdl és korilményekrél.

A hozzdjaruldsat az érintett barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavonasa
nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.
A hozzajarulas visszavonasanak jogarél és menetérdl az érintettet tdjékoztatni kell.
Az érintett barmely kérelmét, melynek tartalmabdl a hozzajarulas visszavonasara
lehet kovetkezetni hozzdjarulds visszavondsdnak kell tekinteni. Az érintett az
adatkezeléshez hozzajarulasat a 4. szamu melléklet szerinti formanyomtatvanyon is
bejelentheti.

8. Az érintett jogai és gyakorlasahoz kapcsolddo eljarasi szabalyok

8.1.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

Az érintettet az adatkezeléséhez kapcsoldddan az aldbbi jogok illetik meg:
T4jékoztatashoz vald jog
Az érintett hozzaférési joga és iratbetekintéshez vald jog
A helyesbitéshez vald jog
A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozdsahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség
Az adathordozhatésaghoz valé jog
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h)

A tiltakozashoz vald jog

8.2. Az intézmény minden dolgozdja koteles az érintettek jogainak érvényesilése
érdekében sziikséges intézkedéseket elésegiteni.

9. Tajékoztatashoz vald jog

9.1

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)

h)

i)

k)

9.2.

Az intézmény a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban, illetve
hozzdjaruldson alapulé adatkezelés esetén a hozzdjarulds megaddsa el6tt az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciok mindegyikét:

az adatkezelSnek a kilétét és elérhetGségeit

az adatvédelmi tisztviseld elérhet8ségeit

a személyes adatok tervezett kezelésének céljat, valamint az adatkezelés
jogalapjat

a személyes adatok cimzettjeit, illetve a cimzettek kategoridit

annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, adattovabbitds esetén a
megfelel6 és alkalmas garancidk megjelolése, valamint az azok masolatanak
megszerzésére szolgald médokra vagy az azok elérhetG6ségére vald hivatkozas.
tdjékoztatds a személyes adatok tdroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozdsanak szempontjairdl

tdjékoztatds az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra
vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valé jogardl;

tdjékoztatdst a hozzajarulds visszavondsdahoz valdé jogrél, amennyiben
hozzajaruldson alapul az adatkezelés, illetve azon korilményrél, hogy a
visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl

tdjékoztatast arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy
szerzGdéses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e,
valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy
milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
tdjékoztatds az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozdan érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel,
és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

Az intézmény adatkezelési tajékoztatdkat készitett az dltala végzett adatkezelési
tevékenységek tekintetében a fenti tartalommal. Az egyes adatkezelési tajékoztatok
a jelen belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat mellékleteit képezik.

10. Az érintett hozzaférési joga és iratbetekintéshez vald jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tsl visszajelzést kapjon arra

a)
b)

vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoriai;
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c)

d)

e)

f)
g)

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

a)

azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t8l a ra vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintett6l gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérheté informacié, kivéve a gyermek veszélyeztetettségének a jelen
szabdlyzatban megfogalmazott esetét

Az intézmény az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal — ugyanazon adatkorben - kért tovabbi
masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(
mértékd dijat szamithat fel.

Ugyanarra az adatkorre vonatkozoé elsé adatkérés ingyenes, egy éven belili masodik
adatkérés esetében 20.000.-Ft 6sszeg keril felszdmolasra, egy éven belili harmadik
adatkérés 40.000.-Ft, minden tovabbi egy éven belili adatkérés esetében a
megel6z6 dsszeg duplazodik.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
az érintett masként kéri. Széles korben hasznalt elektronikus formatumnak tekinti
az intézmény a pdf vagy word formatumot.

11111

kérelmet annak benyuljtasatél szdmitott huszonot napon belll birdlja el az
intézmény és dontésérdl az érintettet irdsban vagy ha az érintett a kérelmet
elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus Uton értesiti.

A nem az arra jogosulttdl érkezé vagy értelmezhetetlen, pontositasra szoruld
kérelem esetében a kérelmez6t hianypdtlasra kell felhivni, a hidnypodtlasban
pontosan meg kell jeldlni a hidanypdtlas kiadasanak jogi indokat, valamint, hogy a
kérelem mely hidnyok potlasa esetén teljesithetd. A hidnyok pétlasara 15 napot kell
biztositani, mely egy alkalommal ujabb 15 nappal meghosszabbithaté. A hianyok
nem teljesitése esetén a kérelmet el kell utasitani.

Nem kell hidnypotlasi felhivast kiadni, amennyiben a hozzaférési jog gyakorlasa
iranti kérelem teljesitése a rendelkezésre all6é informacidk alapjan megtagadhato,
vagy korlatozhaté.

A hozzaférés megtagaddasa esetén az intézmény irdsban, haladéktalanul, legkés6bb

8 napon beliil tajékoztatja az érintettet
a hozzaférés korlatozasanak vagy megtagaddasanak tényérdl, tovabba jogi és
ténybeli indokairdl, ha ezeknek az érintett rendelkezésére bocsatasa valamely
aldabbi érdek érvényesilését nem veszélyezteti (az intézmény 4&ltal vagy
részvételével végzett vizsgalatok vagy eljarasok - igy kiilonésen a blintet6eljaras -
hatékony és eredményes lefolytatdsanak, a blincselekmények hatékony és
eredményes megel6zésének és felderitésének, a blincselekmények elkdvetGivel
szemben alkalmazott blintetések és intézkedések végrehajtdsanak, a
kozbiztonsag hatékony és eredményes védelmének, az allam kilsé és bels6
biztonsaga hatékony és eredményes védelmének, igy killénésen a honvédelem
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b)

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

a)

b)

10.12.

10.13.

10.14.

és a nemzetbiztonsag vagy harmadik személyek alapvetd jogai védelmének
biztositdsahoz sziikséges), valamint

az érintettet e torvény alapjan megilleté jogokrdl, valamint azok
érvényesitésének modjardl, igy kiilondsen arrél, hogy az érintett a hozzaféréshez
vald jogdt a Hatdsag kozrem(ikodésével is gyakorolhatja.

7 s e .

tisztvisel6vel egyeztetni kell. A hozzaférési jog gyakorlasdnak megtagadasat vagy
korlatozasat tartalmazo dontést kizardlag az adatvédelmi tisztvisel§ egyetértésével
lehet meghozni.

Nem illeti meg az érintettet a hozzaférés joga, amennyiben azt jogszabaly kizarja,
igy killondsen a bantalmazds, elhanyagolds miatt jelzés vagy kezdeményezést tevd
intézmény, személy adatai tekintetében.

Az intézmény azokat a személyes adatokat, melyek tekintetében az érintett nem
gyakorolhatja a hozzaférési jogat zartan kezeli. A zartan kezelt adatokat az akta
tobbi részétdl és a tobbi személyes adattdl elkilonitetten kezeli. A zartan kezelendd
személyes adatok lezart boritékban, széfben keriilnek tarolasra, melyhez kizarélag
az intézményvezetd, illetve az altala feljogositott személynek van hozzaférése.

A zart boritékon feltlintetésre kerul az iktatdszam és az érintett TAJ szama, mellyel
az adott aktdval valé kapcsolata megteremthetd.

Az intézmény megtagadja a szll6 tajékoztatasat a gyermek és az 6t nevel6 sziild
vagy a gyermek torvényes képviselGje tartézkodasi helyére vonatkozdan, illetve
korlatozza a szil6 iratbetekintési jogat, ha
a szll6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel6 masik sziil6 sérelmére elkdvetett
blncselekmény miatt blintetéeljards van folyamatban, annak jogerds
befejezéséig,
a szll6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel6 masik sziil6 sérelmére elkovetett
kilon torvényben meghatdrozott hozzatartozék kozotti erészak miatt
alkalmazhaté ideiglenes megel6z6 tavoltartd hatarozat vagy megel6z6 tavoltartd
hatdrozat irdnti eljards van folyamatban, a tavoltartas id6tartamaig.

A kérelmez6 a gyermekjoléti szolgdltatds és a gyermekek atmeneti gondozasa
igénybevétele esetén nem jogosult betekinteni annak a gyermeknek az irataiba,
akihez kapcsoldddan a birdsag szul6i felligyeleti jogat megsziintette (Gyvt. 136/A. §
(2) a)

a Gyvt. 136/A. § (6) alapjan az érintett irasbeli hozzajaruldasa hianyaban nem lehet
betekinteni a masik sziilére vonatkozd, kiilénleges adatot tartalmazé iratba, kivéve,
ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére vagy
nevelésbe vételére iranyuld gyamhivatali eljaras, illetve a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatdsara irdnyuld birdsagi eljards meginditdsdhoz elengedhetetlenil
sziikséges;

A gyermek sziilGje vagy torvényes képviselGje intézmény vezetGjénél — a hozzaférési
joga gyakorldsa korében - kérelmezheti, hogy betekinthessen a kiilon jogszabaly
szerinti gyermekvédelmi nyilvantartdsnak a gyermek vonatkozdsaban kitoltott
adatlapjaiba, valamint a gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatonal,
intézménynél keletkezett, illetve részére megkildott, a gyermekkel kapcsolatos
iratba. Az iratokrdl kivonat vagy masolat kérhet6. A kdzigazgatdsi hatdsagi eljaras
altalanos szabalyairél sz616 toérvényben meghatarozottakon tul az érintett irasbeli
hozzdjaruldsa hianyaban nem lehet betekinteni a madsik szilére vonatkozo,
kiilonleges adatot tartalmazé iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében
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kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére vagy nevelésbe vételére iranyuld
gyamhatdsagi eljaras, illetve a gyermek elhelyezésének megvaltoztatasara iranyuld
birdsagi eljaras meginditasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

10.15.Az érintett jogosult haldla esetére kozokiratban, vagy teljes bizonyité erejl
maganokiratba foglalt nyilatkozatot tenni az adatkezel6nél a jogszabdlyban
meghatdrozott jogok gyakorldsdra, a jogszabdlyban meghatarozott id6tartamra.
Nyilatkozat hidnydban a koézeli hozzatartozé csak korldtozott, a jogszabalyban
meghatdrozott jogokat gyakorolhatja. A jogokat érvényesité személy az érintett
haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi hatarozattal,
valamint sajat személyazonossagat, kozeli hozzatartozoi mindségét kozokirattal
igazolja.

10.16.Az iratbetekintési jog gyakorlasahoz az intézmény a 6. szamu melléklet szerinti
formanyomtatvanyt bocsatja az érintett rendelkezésére, azonban az iratbetekintés
irdnti kérelem barmely formaban elGterjeszthetd. Az iratbetekintéshez kapcsolddo
adatkezelési tajékoztatdt a 6/A. szam alatti melléklet tartalmazza.

10.17.Az adatkezel6 az érintett hozzaférési jogdval kapcsolatos intézkedésekrdl
nyilvdntartdst vezet, mely tartalmazza az érintett hozzaférési joganak
érvényesitését az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
2011. évi CXII. torvény szerint korlatozé vagy megtagadd intézkedésének jogi és
ténybeli indokait. A nyilvantartdst a 15. szdmu melléklet tartalmazza.

11. A helyesbitéshez val6 jog

11.1. A személyes adatokat pontosan kell régziteni a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzat VII.1.4. pontjaban foglalt alapelv rendelkezéseinek megfeleléen.

11.2. A személyes adatot felvevé személy koteles a személyes adatot a felvétel utan
ellenérizni, és a hibas adatot azonnal javitani oly médon, hogy megallapithaté
legyen a javitds el6tti adat, a javitas id6pontja, illetve a javitast végz6 személy.

11.3. Azérintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

11.4. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok kiegészitését.

11.5. Az érintett altal benyujtott, a helyesbitési jogosultsag érvényesitésére iranyuld
kérelmet annak benyujtasatdl szamitott huszon6t napon belll birdlja el az
intézmény és dontésérdl az érintettet irdsban vagy ha az érintett a kérelmet
elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus Uton értesiti.

11.6. A nem az arra jogosulttél érkez6, vagy értelmezhetetlen, pontositasra szoruld
kérelem esetében a kérelmez6t hidnypodtlasra kell felhivni. A hidnypdtlasra
alkalmazni kell a jelen bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzat VII.4.2.5.
pontjanak rendelkezéseit.

11.7. A helyesbitési jog gyakorlasa iranti kérelmekre adandd viélaszt az adatvédelmi
tisztvisel6vel egyeztetni kell. A helyesbitési jog gyakorlasdnak megtagadasat vagy
korlatozasat tartalmazo dontést kizardlag az adatvédelmi tisztvisel§ egyetértésével
lehet meghozni.

21



12. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

12.1. Az intézmény személyes adatokat a jogszabdlyban, valamint az adatkezelési
tevékenységek nyilvantartdsaban megjel6lt id6tartamban kezeli.

12.2. Az id6tartam lejartaval a személyes adatokat az intézmény torli.

12.3. Azérintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel$ pedig koteles arra, hogy
az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje,
ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gylijtotték vagy mas médon kezelték;

b) az érintett visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre,

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

a) aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell;

12.4. Nem alkalmazandé az érintett torléshez valdé joga, amennyiben az adatkezelés
szlikséges:

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtdsa céljabdl;

c) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

12.5. A személyes adatok torlésére és iratok megsemmisitésére a jelen szabalyzat 7.
szamu melléklete szerinti iratkezelési szabdlyzat szerint van lehet6ség.

12.6. Az érintett altal benyujtott, a torlési jogosultsag érvényesitésére iranyuld kérelmet
annak benyujtdsatdél szamitott huszon6t napon belil birdlja el az intézmény és
dontésérdl az érintettet irdsban vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus uton
nyujtotta be, elektronikus uton értesiti.

12.7. A nem az arra jogosulttél érkez6, vagy értelmezhetetlen, pontositasra szoruld
kérelem esetében a kérelmez6t hianypdtlasra kell felhivni. A hidnypdtlasra alkalmazni
kell a jelen belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzat VII.4.2.5. pontjanak
rendelkezéseit.

12.8. A torlési jog gyakorldsa iranti kérelmekre adandd vdlaszt az adatvédelmi
tisztvisel6vel egyeztetni kell. A torlési jog gyakorldsdnak megtagadasat vagy
korlatozdasat tartalmazd dontést kizardlag az adatvédelmi tisztvisel6 egyetértésével
lehet meghozni.

13. Az adatkezelés korlatozasahoz valod jog

13.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha
az aldbbiak valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;
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b) azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhaszndlasdnak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

13.2. Az érintett altal benydjtott, a korlatozasi jogosultsag érvényesitésére iranyuld
kérelmet annak benyujtasatdol szadmitott huszon6t napon belll birdlja el az
intézmény és dontésérdl az érintettet irdsban vagy ha az érintett a kérelmet
elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus Uton értesiti.

13.3. A nem az arra jogosulttdl érkezd, vagy értelmezhetetlen, pontositasra szoruld
kérelem esetében a kérelmezdt hidnypotlasra kell felhivni. A hidnypdtlasra
alkalmazni kell a jelen belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat VII.4.2.5.
pontjanak rendelkezéseit.

13.4. Akorlatozashoz vald jog gyakorldsa iranti kérelmekre adandé valaszt az adatvédelmi
tisztvisel6vel egyeztetni kell. A korlatozashoz vald jog gyakorldsdanak megtagaddsat
vagy korlatozasat tartalmazé dontést kizdrdlag az adatvédelmi tisztviseld
egyetértésével lehet meghozni.

14. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

14.1. Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést
igényel.

14.2. Az érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdél.

14.3. Azt, hogy mi mind@sil lehetetlennek, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitésnek az
adatvédelmi tisztvisel6 allasfoglaldsa alapjan az intézményvezetd allapitja meg.

15. Az adathordozhatdsaghoz vald jog

15.1. Az érintett a&ltal benyujtott, az adathordozhatdésaghoz valé jogosultsag
érvényesitésére irdnyuld kérelmet annak benyujtasatél szamitott huszondt napon
belll birdlja el az intézmény és dontésérél az érintettet irasban vagy ha az érintett
a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus uton értesiti.

15.2. A nem az arra jogosulttél érkezd, vagy értelmezhetetlen, pontositasra szoruld
kérelem esetében a kérelmezdt hidnypodtlasra kell felhivni. A hidnypdtlasra
alkalmazni kell a jelen bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzat VII.4.2.5.
pontjanak rendelkezéseit.

15.3. Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorlasa iranti kérelmekre adandé valaszt az
adatvédelmi tisztviselGvel egyeztetni kell. Az adathordozhatésidghoz vald jog
gyakorlasdnak megtagaddsat vagy korlatozasat tartalmazé dontést kizardlag az
adatvédelmi tisztvisel6 egyetértésével lehet meghozni.

15.4. Figyelemmel arra, hogy az intézményi adatkezelés nem automatizalt mddon
torténik, igy nem 3all fenn jogszabalyi kotelezettsége az adathordozhatésaghoz

23



15.5.

kapcsolddo jog teljesitéséhez, igy az erre irdnyuld kérelmet az intézmény csak
kivételesen indokolt esetben, a koltségek megtéritése utdn, egyedi mérlegeléssel
teljesitheti.

Az adathordozhatésaghoz kapcsolodd koltségekrél az intézmény, a kérelem
teljesitése el6tt tdjékoztatdst kild. A koltségek minimum 06sszege, 1.000.-
Ft/személyes adat, de maximum 100.000.-Ft.

16. A tiltakozashoz valé jog

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés
kozérdekd vagy az adatkezel8re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A tiltakozdshoz vald jogrél az érintettnek legkésébb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmét, és az erre vonatkozé
tdjékoztatdst egyértelmlien és minden mds informdaciétél elkiilonitve kell
megjeleniteni.

Az érintett altal benyujtott, a tiltakozashoz valé jogosultsag érvényesitésére
iranyuld kérelmet annak benyujtasatél szamitott huszonot napon belil biralja el az
intézmény és dontésérdl az érintettet irdsban vagy ha az érintett a kérelmet
elektronikus Uton nydujtotta be, elektronikus Uton értesiti.

A nem az arra jogosulttdl érkez6, vagy értelmezhetetlen, pontositasra szoruld
kérelem esetében a kérelmez6t hianypétlasra kell felhivni.

A tiltakozashoz valé jog gyakorldsa iranti kérelmekre adandé vélaszt az adatvédelmi
tisztvisel6vel egyeztetni kell. A tiltakozashoz vald jog gyakorlasdanak megtagadasat
vagy korlatozdsat tartalmazd dontést kizardlag az adatvédelmi tisztvisel6
egyetértésével lehet meghozni.

17. Kapcsoldédoé szabalyok

Az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyokat az aldbbiakban felsorolt el6irdsokkal
osszhangban kell alkalmazni,

a) Szervezeti és M(ikodési Szabdlyzat,

b) Iratkezelési szabdlyzat

c) Szakmai Program

18. Az adatok kezelésének rendje

18.1.

Személyes adat akkor kezelhet6 — mind a munkatdarsak, mind a szolgaltatast igénybe
vevGk korében - ha az érintett hozzajarul, vagy azt torvény, vagy torvény
felhatalmazdasa alapjan helyi 6nkormadnyzati rendelet —kozérdeken alapuld célbdl-
elrendeli.
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18.2. Kilonleges adat akkor kezelhetd, ha

a) az érintett irdsban hozzajarul

b) nemzetkdzi egyezményen alapul, az Alaptérvényben biztositott alapvet6
jog érvényesitéséért, tovabba nemzetbiztonsagi vagy blinmegel6zés, vagy
blnlldozés érdekében torténik

c) haazt torvény elrendeli.

18.3. Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzdjaruldsdnak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése, az
adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, valamint, az adatkezel§ vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen
érdekek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.

18.4. A személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait az

r_ 17

adatkezeléshez fiz6d8 mas érdekek nem sérthetik.
18.5. A kezelt személyes adatoknak meg kell felelnilk az aldbbi kdvetelményeknek:

a) felvétellk és kezelésiik tisztességes és torvényes,
b) pontosak, teljesek,

c) tdrolasuk moddja alkalmas arra, hogy az érintett személyiségi jogai ne
sériljenek.

Ill. K6zalkalmazottakra vonatkozé adatkezelés

Az Intézményben személyi irat minden adathordozé, amely a koézalkalmazotti jogviszony
létesitésekor, fennalldsa alatt, megsz(inésekor, illetve azt kovetGen keletkezik, és a
kozalkalmazott személyével 6sszefliggésben adatot, megallapitast tartalmaz.

1. Személyi iratok koére
a) aszemélyi anyag iratai,
b) a kozalkalmazotti jogviszonnyal kapcsolatos egyéb iratok,

c) a kozalkalmazott kozalkalmazotti jogviszonnyal 6sszefligg6 egyéb jogviszonyokkal
kapcsolatos iratai (addbevallas, fizetési letiltas stb.),

d) akozalkalmazott sajat kérelmére kiallitott vagy atadott iratok.

2. Jogosultsagok, felelGsségi szabalyok:

2.1. Az intézményvezet6 jogosult az intézmény kozalkalmazottjanak személyi
nyilvantartasaba teljes korlen betekinteni.

2.2. A személylgyi és Dbérgazdalkoddsi feladatokat elldatdé kozalkalmazott a
munkavégzéshez sziikséges mértékld adatkezelési, betekintési, adatrogzitési,
masolatkészitési, lizemeltetési jogosultsaga és adatvédelmi kotelezettsége van az
Intézmény személyi allomdnya adataira vonatkozdan. Adathelyesbités csak az
intézményvezetd tudtaval és beleegyezésével torténhet.
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2.3. Az intézményvezetbnek, helyettesének és a személyligyi, bérgazdalkodasi feladatokat
ellatdé munkatarsnak, a bérszamfejtéshez nélkiilézhetetlen adatok vonatkozasaban
adatvédelmi, kotelezettsége van.

2.4. A kozalkalmazott kizardlag sajat nyilvantartott adatait illetéen jogosult betekintésre,
helyesbités, masolat kérésére, illetve megismerésére és felelGs azért, hogy az altala
szolgaltatott adatok hitelesek, pontosak, teljesek és aktualisak legyenek.

Altalanos feladatok és eljarasi szabalyok

3.1. A kozalkalmazotti nyilvdntartdsban, a személyi anyagban, a személyi iratokban
nyilvantartott adatokkal kapcsolatban minden ezen szabalyzat szerint informacidhoz
jutd személyt adatvédelmi kotelezettség terhel. Felel6s a tudomasara jutott adat
rendeltetésének megfelel6 felhasznaldsdért, valamint azért, hogy ezen szabalyzat
szerint illetéktelen személy birtokaba védett adat ne kertilhessen.

3.2. A személyligyi és bérgazddlkodasi feladatokat ellatd kozalkalmazott az altala kezelt
kdzalkalmazotti jogviszonnyal sszefliggd iratra adatot, megallapitast csak kozokirat,
a kozalkalmazott irdsbeli nyilatkozata, a munkadltatéi jogkor gyakorldjanak irasbeli
rendelkezése, birdsag vagy mas hatdsag dontése, jogszabalyi rendelkezés alapjan
tehet és koteles kezdeményezni a vezet6jénél a megitélése szerint a valésagnak mar
nem megfelel6 adat helyesbitését, torlését.

3.3. Személyi iratot tarolni csak a személyligyi és bérgazdalkoddsi feladatot ellaté dolgozd
hivatali helyiségében, zarral elldtott irattaroldban, a munkavégzés befejezése utan
zart hivatali helyiségben lehet.

3.4. A személylgyi és bérgazdalkodasi feladatott ellaté dolgozd, mind a személyes adatok,
iratok, mind az egyéb személyes informaciok megtartasaért felel, azokat csak
torvényes feltételek megléte esetén tovabbitja.

3.5. A munkavallalotdl csak olyan adat kozlése kérhets, amely személyiségi jogat nem
sérti, és a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megszlinése szempontjabdl
lényeges.

3.6. A munkaviszony létesitésekor a munkavallalé 3atadja a munkaszerzddés
megkotéséhez, illetve a munkaltatd tarsadalombiztositasi bejelentési kotelezettsége
teljesitése érdekében szikséges személyes adatait tartalmazé dokumentumokat,
igazolvanyokat, melyeken taldalhatdé adatokrél a Szentesi Csalddsegité Kozpont
munkatdrsa adatfelvételi lapot vesz fel.

3.7. Az igazolvanyokrol masolat nem készil.

3.8. A személyes adatok és az adatfelvételi lap a személyi nyilvantartasban kerilnek
rogzitésre.

3.9. A hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a munkavallalé irasbeli hozzajaruldsat be
kell szerezni. A hozzajarulds sz6vegét a 3. szamu melléklet tartalmazza.

3.10. A foglalkoztatottaknak a melléklet szerinti nyilatkozatot kell aldirniuk a
tdjékoztatds megtorténtének igazoldsa érdekében.

3.11. A kdzpontositott illetményszamfejtés biztositja az intézménynél foglalkoztatott
kozalkalmazottak, munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban
allok személyi juttatdsainak (illetmények és a jogviszony alapjan jaré egyéb
juttatasok), egészségbiztositasi ellatdsainak (tappénz, GYED, terhességi gyermekagyi
segély, baleseti tappénz), illetve a munkaltatékat terheld kozterheknek elszamoldsat.
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3.12. A kdzponti illetményszamfejtés a Magyar Allamkincstar &ltal biztositott,
fejlesztett és mdkodtetett szamitdégépes programon (a  tovabbiakban:
illetményszamfejté program) keresztil valdsul meg.

3.13. Az intézmény a Magyar Allamkincstar felé dokumentumokat elsédlegesen
elektronikusan kiild meg. Eredeti — foglalkoztatottnak cimzett, vagy a rendelkezése
alatt all6 - iratnak a Magyar Allamkincstar felé torténd megkiildése csak a
foglalkoztatott irasbeli hozzajaruldsa alapjan és a Magyar Allamkincstar elGzetes
irdsbeli kérése alapjan van lehetdség.

3.14. A munkavallaldk részére az intézmény igazolvanyt bocsat a rendelkezésére,
melyet a munkavallalé koteles intézkedése el6tt az érintettnek bemutatni. Az
igazolvany tartalmazza a munkavallalé nevét, az igazolvany azonositdé szamat,
valamint az intézmény nevét, székhelyét, a kidllité aldirasat és a hivatalos
bélyegz6lenyomatat.

A szamitdgépen vezetett kdzalkalmazotti nyilvantartas fizikai védelmének szabalyai

4.1. A személyligyi adatkezelést végzé helyiségben az ott dolgozékon kiviil csak az
intézményvezetd, ill. helyettese, a szakmai vezet6, vagy a sajat lgyében eljaréd
kdzalkalmazott tartézkodhat, az U] felvételre vagy az ellen6rzésre jogosultak
léphetnek be.

4.2. A szamitastechnikai eszk6zokhoz vald hozzaférési jogosultsdg biztositdsat az
adatkezel6nek neki kiadott azonositasi jelszoval kell lehetévé tenni.

4.3. A jelszot ugy kell kialakitani, hogy sajat jelszavat az adatkezel6n kivil csak a vezetdje,
vagy az arra felhatalmazott személy ismerhesse meg.

4.4. A személyligyi adatkezelést ellatd munkahelyet csak a szamitogép kikapcsolt, vagy
jelszéval védett allapotaban hagyhatja el a kezelGje.

4.5. A személyligyi és bérgazddlkodasi feladatokat ellaté dolgozd jogosult és koteles
személyligyi adatokat szolgaltatni a Magyar Allamkincstar, mint az intézménnyel
kilon kotott megallapodas szerint a bérgazdalkoddssal, bérszamfejtéssel megbizott
szerv felé.

Az lizemeltetés biztonsagi szabdlya

A kozalkalmazotti nyilvantartds szamitdstechnikai eszkozeit Uzemelteté személy
megvaltozasaval egyidejlileg vagy sziikség szerint a jelszét is meg kell valtoztatni. A
szamitastechnikai rendszer barmely eleme csak az intézményvezetd, akadalyoztatdsa
esetén a helyettese, vagy felhatalmazott személy tudtaval, engedélyével valtoztathatd
meg.

A személyi iratok kezelésének legfontosabb technikai szabalyai

6.1. Személyi iratra csak olyan adat, megallapitds keriilhet, amely alapja: kézokirat, vagy a
kdzalkalmazott nyilatkozata, a munkaltatéi jogkor gyakorléjanak irasbeli
rendelkezése, birdsag vagy hatdsag dontése, illetve jogszabalyi rendelkezés.

6.2. Személyi anyagot a kozalkalmazotti jogviszony megsziinésétGl szamitott 50 évig
kozponti irattarban kell meg6rizni.
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IV. Az ligyfelek adatainak kezeléséhez kapcsolodo szabalyok

1. Altalédnos szabalyok

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Személyes adatot csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet kezelni. Az adatkezelés minden szakaszaban meg kell
felelni e célnak, az adatok felvételének és kezelésének torvényesnek kell lenni.

Az lgyfelek személyes iratanyagaért (a benne kinyomtatott adatlapok, levelezések,
szakért6i vélemények, jelzések, panaszok, az arra adott valaszok, nyilatkozatok,
kérvények eredeti vagy masolt példanyokért) velik kozvetlen kapcsolatban allo
esetfelelGs, esetvivé (csaladsegitd, esetmenedzser, tandcsadok) felel. Az iratok
Ugyfélhez és a vele kapcsolatban 4all6 szakemberhez rendeltek. Az egyéni belépési
koddal rendelkez6 munkatars az tUgyfélhez rendelt szamitdgépes informacidkat sajat
mappaban tarolja, rendszeresen sajat gépre menti. Adatot, informdciét csak az tigyfél
engedélyével, tudtaval, vagy a torvényekben meghatarozott céllal, meghatarozott
szerv képvisel6jének tovabbit.

A szocialis asszisztensek a szdmitdégépen tarolt Ugyfélnyilvantartdsért, annak
tarolasaért felel6sséggel tartoznak. Utasitdsra adatszliréseket végeznek, adatlapok
szerint aktualizaljdk a nyilvantartott adatokat. Engedély, torvényes indokolas
hidnydban adatot nem tordlhetnek, nem valtoztathatnak meg, nem adhatjak ki.

A szakmai vezet6k kotelesek az adatkezeléseket gy megtervezni és végrehajtani, hogy
a szlkséges torvények és az adatkezelésre vonatkozé mds jogszabalyok alkalmazdsa
soran biztositsa az érintettek személyes adatainak biztonsagat, maganszférajanak
védelmét.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell, kiilonésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvdnossdgra hozatal, torlés, megsemmisités, vagy
véletlen megsemmisiilés, sériilés ellen. Az adatkezelést és adatvédelmet szolgald
intézkedések soran tekintettel kell lenni a mindenkori technika fejlettségére, az
intézményi adottsagokra, tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell
valasztani, ami a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Az ugyfelekre vonatkozd nyilvantartdsok biztonsdgos megérzésérél, a feltételek
biztositasardl az intézményvezetdnek kell gondoskodnia.

Az intézményben kezelt adatok céljai kiilondsen

1.7.1. aszocidlis és egyéb szolgdltatast igénybe vevék jogosultsaganak megallapitasa,
a szocidlis és egyéb szolgaltatasok igénybe vevéivel végzett szakmai munka,

1.7.2. az intézményben folyé szakmai munka soran sziikségessé valo intézkedések,
szakmai intervenciok, [épések megvaldsitasa,

1.7.3. szakmai vizsgalat, elemzés és fejlesztés tervezése, szervezése, koltségvetési
tervezés,

1.7.4. az Intézmény hatdsagi vagy torvényességi ellenbrzését, szakmai felligyeletét
végzb szervek munkajanak el6segitése,

1.7.5. az Intézmény dolgozdinak adatkezelése.

Nyilvantartasbdl adat, csak az adatigénylésre jogosult szervnek, személynek adhato ki.
A szocidlis és személyazonositd adatok kezelése sordn biztositani kell az adatok
biztonsagadt véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel,
megvaltoztatdsaval, nyilvanossagra keriilésével szemben.
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1.9. A szamitogépen vezetett elektronikus nyilvantartast minden hdénapban legaldbb
egyszer kiilon adathordozéra is le kell menteni, melyet elzart helyiségben kell tarolni.

2. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kételez6 adminisztracidja és nyilvantartasa

Az lgyfelekre vonatkozé adatokat, dokumentumokban rogzitett nyilvantartasokat a Szocidlis
torvény, a Gyermekvédelmi torvény, azok végrehajtasi rendeletei, valamint az agazatra
vonatkozé miniszteri és kormdanyrendeletek, és a hivatalos szabalyozé dokumentumok
hatdrozzak meg. A nyilvantartott dokumentumok és adatok a kdtelez6 adminisztracio részei,

mint:

2.1. Kapcsolatfelvétel:

©)
©)

Igénybevevdi nyilatkozat
Ugyfélnyilvantartasba térténd bevezetés

2.2. Informacidszolgaltatas/egyszeri Gigyintézés:

@)
@)
@)
@)

Adatkezelési nyilatkozat

Ugyfélnyilvantartasba térténd bevezetés

KENYSZI egyszer(sitett adattartalommal

jovedelemigazolas segélyezési kérelem benyujtasanak segitése esetén

2.3. Az egylittm(ikodési megallapodas megkotése utani dokumentacio:

@)
@)
@)

0O O O O O

Egyluttmikodési megallapodas

Esetnapld A)-B) 1.2. részének kitoltése

Veszélyeztetett gyermek esetén Esetnapld betétlap, T-lap, GYSZ-1 GYSZ-2, és
GYSZ-3,

Hatdsagi intézkedés kezdeményezésének lehetGsége felmeriil és nem volt
Esetnapld betétlap: T-lap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3 és GYSZ-4

Jarasi kozpont specidlis szolgaltatasainak bevonasakor GYSZ-1 adatlap
Esetleges esetkonferencia alkalmaval emlékeztetd,

Eset lezardskor Esetnaploban és KENYSZI-ben lezaras

Irdnyitdlap kézpont specialis szolgalatanak igénybevételéhez (alkalmanként)
jovedelemigazolds segélyezési kérelem benyujtasanak segitése esetén

2.4. Hatdsagi intézkedés kezdeményezése:

(@]

Ha nem volt el6zmény: T-lap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3 és GYSZ-4

Ha volt el6zmény, de nem volt veszélyeztetettség: akkor Esetnapld, T-lap, GYSZ-
1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4

Ha volt el6zmény, és volt veszélyeztetettség, akkor Esetnapld, Esetnapld
betétlap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4

2.5. A gyermekvédelmi gondoskodas intézkedései:

o

o

Ideiglenes hatalyu elhelyezés :

®* ha nem volt el6zmény: T-lap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3;

= hamadrvolt szocidlis segité munka, de nem volt veszélyeztetettség akkor
Esetnaplo, T-lap, GYSZ1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4;

= ha mar volt szocidlis segit6 munka és volt veszélyeztetettség, akkor
Esetnapld,

= Esetnapld betétlap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4

Csaladbafogadas:
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®* ha nem volt el6zmény: T-lap, GYSZ-1, GYSZ-2; GYSZ-3;

= ha madrvolt szocidlis segité munka, de nem volt veszélyeztetettség akkor
Esetnapld, T-lap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4;

®= ha mar volt szocidlis segit6 munka és volt veszélyeztetettség, akkor
Esetnapld,

= Esetnapld betétlap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4

= A gyermek harmadik személynél torténd elhelyezése: Esetnapld,
Esetnapld betétlap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3

2.6. A csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatds egyéb tevékenységeinek adminisztracidja:

o

Gyermekétkeztetés: Ugyfélnyilvdntartasba torténd bevezetés, a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhaszndlhaté bizonyitékokroél
52616 328/2011 (XI1.29.)Korm. rendelet

2.7. Az észlel§ és jelz6rendszeri tanacsado kotelez6 adminisztracidja:

o

Az Osszegylijtott a telepilések észlelS- és jelz6rendszeri felelGsei altal készitett
intézkedési terveibdl statisztikat készit.

Az 6sszegylijtott jelzésekbdl és az azokhoz kotéds intézkedésekbdl legalabb egy
alkalommal évente értékelést készit.

3. A Csaldd- és Gyermekjodléti Kozpont kdtelezé adminisztracidja és nyilvantartasa

Az ugyfelekre vonatkozd adatokat, dokumentumokban rogzitett nyilvantartasokat a Szocidlis
torvény, a Gyermekvédelmi torvény, azok végrehajtasi rendeletei, valamint az 4gazatra
vonatkozé miniszteri és kormanyrendeletek, és a hivatalos szabalyozé dokumentumok
hatdrozzak meg. A nyilvantartott dokumentumok és adatok a kotelezé adminisztracio részei,

mint:

3.1. Ha a kliens a szolgalattél érkezik a kozponthoz:

0O O O O O

a szolgdlatnal mar kitoltétt dokumentumok tovabbi kezelése, tovabba
Védelembevétel esetén: GYSZ-5, GYSZ-6

Nevelésbevétel esetén: GYSZ-7, GYSZ-8

Irdnyitdélap kozpont specidlis szolgdlatanak igénybevételéhez (alkalmanként)
jovedelemigazolds segélyezési kérelem benyujtasanak segitése esetén

3.2. Ha ugy érkezik a kézponthoz, hogy nincs el6zmény a szolgalatnal:

O O O O O O 0 O O

Igénybevevdi nyilatkozat

Adatkezelési nyilatkozat

Ugyfélnyilvantartasba térténé bevezetés

KENYSZI egyszer(sitett adattartalommal

T-lap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3 és GYSZ-4

Védelembevétel esetén: GYSZ-5, GYSZ-6

Nevelésbevétel esetén: GYSZ-7, GYSZ-8

Irdnyitdlap kozpont specialis szolgalatanak igénybevételéhez (alkalmanként)
jovedelemigazolds segélyezési kérelem benyujtasanak segitése esetén

3.3. Taborok, vagy prevenciés programok esetén:

@)
@)

szolgaltatds igénybevételéhez kérelem
Adatkezelési nyilatkozat
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3.4. Kbzpont specialis szolgaltatdsainak igénybevétele esetén

o Egyuttm(kodési megallapodas (pszicholdgiai tandcsadds, jogi tanacsadas,
medidcid, csaladterapia esetén)
o Adatkezelési nyilatkozat

3.5. K6zpont kapcsolattartasi tGigyeletének igénybevétele esetén

o Egylttm(kodési megdllapodas
o Adatkezelési nyilatkozat

o Kapcsolattartasi naplo

o Feljegyzések

A Csaladok és a Gyermekek Atmeneti Otthonainak kételez6 adminisztracidja és
nyilvantartasa

Az Ugyfelekre vonatkozd adatokat, dokumentumokban rogzitett nyilvantartasokat a
Szocialis torvény, a Gyermekvédelmi torvény, azok végrehajtasi rendeletei, valamint az
agazatra vonatkozé miniszteri és kormanyrendeletek, és a hivatalos szabdlyozé
dokumentumok hatdrozzak meg. A nyilvantartott dokumentumok és adatok a kételezé
adminisztracio részei, mint:

4.1. Kapcsolatfelvétel:

o lgénybevevdi nyilatkozat

Adatkezelési nyilatkozat
Ugyfélnyilvantartasba térténd bevezetés
Megallapodas

KENYSZI egyszer(sitett adattartalommal
ATG-1

O O O O O

4.2. Az egylttmikodési megallapodds megkotése utdni dokumentacioé:

Torzslap

IX. sz adatlap,
Jovedelem ig. 5 sz. mell.
ATG-2

ATG-3

ATG-4

o O O O O O

4.3. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas egyéb tevékenységeinek adminisztracidja:

o Gyermekétkeztetés: Ugyfélnyilvantartasba torténs bevezetés, a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapelldtasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol
52616 328/2011 (XI1.29.)Korm. rendelet

o Kliensnyilvantartas

o Ellatasi napokrdl sz616 nyilvantartas

o Téritési dij nyilvantartas

o Ugyeleti naplé

o Irdnyitélap kdzpont specialis szolgdlatdnak igénybevételéhez (alkalmanként)
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5. Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszer

7.

5.1. A Gyermekeink védelmében elnevezés( informatikai rendszer (a tovabbiakban: GYVR)
kerilt bevezetésre a gyermekjéléti és a gyermekvédelmi agazat mikdodésének
atladthatosdga, a hatékonysag javitasa, a gyorsabb, hatékonyabb szakmai
kommunikacio és feladatellatds, valamint az adminisztracios terhek és a papiralapu
kommunikacié csdkkentése érdekében.

5.2. A GYVR elektronikus feliilet fogja tartalmazni a csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatas
és a gyermekek atmeneti gondozdsa igénybevevbinek meghatarozott adatait, tovabba
itt kell dokumentalni a szocidlis segité6 munkat.

5.3. AGYVR-be torténé bejelentkezés kizardélag IDM-en (Identitds Menedzseren) keresztil,
Ugyfélkapus azonositdssal torténhet.

5.4. A Kormany a GYVR adatkezelGjeként a minisztert jel6lte ki, amely nem jelenti azt, hogy
az intézmény altal felvett és tarolt adatok tekintetében az intézmény ne lenne
adatkezelS. A Magyar Allamkincstar (a tovabbiakban: Kincstar) kdzponti szerve (a
tovabbiakban: Kdzpont) Iatja el a GYVR-rel kapcsolatos adatfeldolgozasi feladatokat,
Uzemelteti a GYVR-t, gondoskodik az adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésérdl, és
biztositja az adatok hozzaférhet&ségét az arra jogosultak szdmdra. A Kdézpont a GYVR
Uzemeltetése soran biztositja, hogy arra jogosulatlan személyek a nyilvantartasba vett
adatokhoz ne férjenek hozza. A GYVR-rel kapcsolatos eseményeket az informatikai
rendszer folyamatosan, visszakeresheté6 moédon napldzza, ideértve az adatrogzitéssel
nem jard adatlekérdezéseket is.

A DOzsa-haz Kozosségi Tér kotelezé adminisztracidja és nyilvantartasa

6.1. Az igénybevev6kre vonatkozé adatokat és dokumentumokban rogzitett
nyilvdntartdsokat a helyiségfoglalasokhoz, taborokban, programokon vald
részvételhez, valamint a szolgdltatasok forgalmi adatainak rogzitése céljabol gydijt és
kezel az intézmény.

6.2. Az online, személyes (papir alapu), vagy telefonos foglalas esetén az intézmény az
alabbi adatok rendelkezésre bocsatasat kéri/kérheti a vendégektdl: megszdlitas,
vezetéknév, keresztnév, cim (telepiilés, iranyitészam,), e-mail cim, telefonszam.

6.3. Terembérleti szerz6dés megkotése esetén kotelez6en megadandé adatok: csaladi
név, keresztnév, sziletési hely és id6, személyi igazolvany szam, lakcim, foglalas
id6tartama, addszam, alairas.

A Szentes Varosi Udiil6 — Szigliget adminisztracidja és nyilvantartasa
7.1. Szobafoglalashoz, tdborokban, tdbori programokon valé részvételéhez kapcsoléddan

7.2. Az online, személyes (papir alapu), vagy telefonos szobafoglalds esetén az Udiil6tabor
az alabbi adatok rendelkezésre bocsatasat kéri/kérheti a vendégektdl: megszdlitas,
vezetéknév, keresztnév, cim (telepiilés, irdnyitészam, orszag), e-mail cim,
telefonszam, a fizetés mddja (készpénz, bankkartya, Széchenyi Pihen6kartya).

7.3. A bejelent6lapon kotelez6en megadandd adatok: csalddi név, keresztnév, sziletési
hely és id6, allampolgdrsdag (6nkéntes hozzajarulas alapjan, statisztikai célbdl),
személyiigazolvany szam, lakcim, érkezés datuma, elutazas datuma, nyilatkozat az IFA
mentességrél, aldiras.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Tajékoztatjuk vendégeinket, hogy a harmadik orszagbeli allampolgarokrél az aldbbi
adatok kezelése jogszabalyi elGirds: a természetes személyazonositd adatokon kivil,
az uti okmany (utlevél) azonosité adat, az orszagba tortént beutazas napja, alairas.

Ezen adatok megaddsa a szallodai szolgdltatds igénybevételének az elengedhetetlen
feltétele.

A vendégnévsoron kotelez6en megadandé adatok: név, nemzetiség, szliletési idg,
lakcim, érkezés ideje, tdvozds ideje, alairds. Ezen tulmenben a csoportvezetd
telefonszama.

Az Udiil6tadbor az 4&ltala lizemeltetett honlap (www.szigligeti.udulo.szentes.hu)
l[atogatdsakor sem a felhasznald IP cimét, sem mas adatot nem rogzit.

Az Udulétabor a felhasznalé bongészése kdzben a szamitdgépen kizardlag a
szolgaltatasok fenntartasa és fejlesztése illetve statisztikai célokra un. sitit helyezhet
el. Ezeket a felhasznalé a sajat szamitogépén tordlni tudja, vagy a bongészGjében eleve
megtilthatja alkalmazasukat.

Az Udil6tabor &ltal izemeltetett weboldal html kddja webanalitikai mérések céljabol
fliggetlen, kilsé szerverr6l érkezd és kils6 szerverre mutatd hivatkozasokat
tartalmazhat. A webanalitikai szolgdltatdé személyes adatokat nem, csak a
bongészéssel kapcsolatos, az egyének beazonositasara alkalmatlan adatokat kezel.

7.10. Hitelkartya informdacidkra vonatkozé specialis szabdlyok - PCI-DSS

7.10.1. A PCl DSS (Payment Card Industry Data Security Standards) egy specialis
biztonsdagi szabvany, amelyet a legnagyobb kdartyakibocsaték (American Express,
Discover, JCB, MasterCard és Visa) altal alapitott PCl Security Standards Council
hozott |étre és tart naprakészen.

7.10.2. A PCl DSS biztonsagi kovetelmények minden egyes olyan szervezetre
vonatkoznak, amelyek bankkartya adatokat dolgoznak fel, tarolnak vagy
tovabbitanak.

7.10.3. A PCI DSS a kovetkezé f6 biztonsagi elveket fogalmazza meg és tdmasztja
kovetelményként:

— Biztonsdagos haldzatot kell kialakitani és fenntartani

— Tuzfalat kell telepiteni és mikodtetni, amely védi a kartyabirtokos adatait.

— Alapbeallitasi  rendszer-jelszavak és biztonsagi paraméterek nem
hasznalhatok. Védeni kell a kartyabirtokos adatait.

— Védeni kell a kartyabirtokos adatait tarolas soran.

— Nyilvdnos halézatokon valo atvitel esetén a kartyabirtokos adatait titkositani
kell. Sériilékenység menedzsment programot kell mikoédtetni.

— Rendszeresen frissiilé virusvédelmet kell hasznalni.

— Biztonsagos rendszereket és alkalmazasokat kell fejleszteni és lizemeltetni.
Erés hozzaférés szabalyozasi rendszert kell kialakitani.

— A kartyabirtokos adataihoz valé hozzaférést a lehetséges minimumra kell
korlatozni.

— Korlatozni kell a kartyabirtokos adataihoz valé fizikai hozzaférést. A
haldzatot tesztelni és monitorozni kell.

— Naplézni kell minden hozzaférést a haldzati er6forrdsokhoz és a
kartyabirtokos adataihoz.

— Rendszeresen tesztelni kell a rendszereket és a folyamatokat. Informatikai
biztonsagi szabalyrendszert kell m{ikodtetni.

— Létre kell hozni, és fenn kell tartani a szervezet informacidbiztonsagi
szabalyrendszerét.
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8.

9.

7.11. MinGségi kifogasokhoz kapcsolodo adatkezelés

7.11.1. Az adatkezelés célja:az Udiil6tabor 4&ltal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosan felmerilé min6ségi kifogasok kezelése.

7.11.2. Az adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint a
szerzGdés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés.

7.11.3. A kezelt adatok kore: sorszam, a vendég neve, cime, a panasszal érintett
szolgaltatas és a panasz leirdsa, a panasztevé altal érvényesiteni kivant igény, a
kifogds rendezésének madja.

7.11.4. Az adatkezelés id6tartama:

— avasarlok konyvébe tett bejegyzések masodpéldany tekintetében 2 év,
— azirasbeli panaszokra adott vdlaszok mdsolati példanyai tekintetében pedig

3 év.
Adomanyosztas
8.1. Az intézménnyel kapcsolatba kerul§ ellatottal — amennyiben az adomanyokra

jogosultsag és az igény felmeril — hozzajaruld nyilatkozatot kell alairatni, hogy az
adomanyozhaté személyek nyilvantartasaba felvételre keriilhessen.

8.2. Az intézmény az adomanyozhatd személyekrdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza az érintett nevét és elérhetGségi adatait és a rdszorultsag korét. A
nyilvantartds adatait zartan kell kezelni.

8.3. A nyilvantartdsbdl adat az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdasaban megjeldlt
célbdl tovabbithatd harmadik személy részére.

Adattovabbitas

9.1. Az adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhet6vé tétele.

9.2. Az adattovabbitast megel6z6en a szakmai vezet§ megvizsgalja a tovabbitandé
személyes adatok pontossagat, teljességét és naprakészségét.

9.3. Ha a vizsgalat eredményeként a szakmai vezet6 azt allapitja meg, hogy a tovabbitandé
adatok pontatlanok, hidnyosak vagy mar nem naprakészek, azokat kizarélag abban az
esetben tovabbithatja, ha

9.3.1. az az adattovabbitas céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetleniil sziikséges, és

9.3.2. az adattovabbitassal egyidejlileg tajékoztatja a cimzettet az adatok
pontossagaval, teljességével és naprakészségével Osszefliggésben
rendelkezésére allé informaciokrél és

9.3.3. az adatvédelmi tisztvisel6 az adattovabbitas teljesithet6ségével egyetértett.
9.4. Magyar Allamkincstar felé torténé adattovabbitas

9.4.1. A Magyar Allamkincstar kézponti szerve (a tovabbiakban: Kézpont) a szociélis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltaték, intézmények és haldzatok
hatdsagi nyilvantartdsdnak (a tovabbiakban: szolgaltatéi nyilvantartas) adatai
alapjan, egységes adatbazisban vezeti

a) a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi lll. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 20/C. §-a szerinti, a személyes gondoskodast nyujto
szocidlis ellatasok, szolgaltatasok finanszirozasanak ellenérzése céljabdl,
valamint a gyermekek védelmérél és a gyamiuigyi igazgatasrdl sz6l6 1997. évi
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XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 139. § (2) bekezdése szerinti, a
személyes gondoskodast nyujtd  gyermekjoléti  alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok finanszirozasanak ellenérzése céljabdl vezetett
nyilvantartdst (a tovabbiakban egyutt: igénybevevdi nyilvantartas),

b) az Szt. 20/B. §-a és a Gyvt. 141/A. §-a szerinti orszagos jelentési rendszert és
c) az Szt. 20. § (2a) bekezdése szerinti adatszolgaltatas rendszerét

9.4.2. Az adatszolgdltatas teljesitésére lGgyfélkapu belépési jogosultsdggal rendelkezd
személyt jelolt ki a fenntartd (a tovabbiakban: e-képvisel6). Az adatszolgaltatas
teljesitésére az e-képvisel6 - az engedélyes vagy a fenntarté munkatarsai koziil -
Ugyfélkapu belépési jogosultsaggal rendelkez6 személyt vagy személyeket
koteles kijel6Ini (a tovabbiakban: adatszolgaltatd munkatars). Az adatszolgéltato
munkatars a nyilvantartasok informatikai rendszerében jelélheté ki. A
kijeloléshez meg kell adni az adatszolgdltaté munkatars ligyfélkapu haszndlatara
jogositd személyazonositd adatait, és meg kell jel6lni azokat az engedélyeseket,
amelyek tekintetében az adatszolgdltatd munkatars adatszolgaltatdsra jogosult.
Csak olyan munkatars jelolhet6 ki, aki a feladat teljesitését és az lgyfélkapu
adatok szolgdltatasat onként vallalja.

9.4.3. Az intézmény nyilvantartdsba veszi a szolgaltatdsra vonatkozd igényeket,
melyeket az lgyfelek (az intézmény munkatdrsanak segitségével) fogalmaznak
meg. Az adatszolgdltatds a jogszabalyban meghatarozott hataridén belil kerdl
sor.

10. Cégkapu miikodtetéséhez kapcsolddo adatkezelési rendelkezések

10.1. Az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgdltatasok altalanos szabdlyairdl
sz6l6 2015. évi CCXXII. torvény (tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) 9. § (1) bekezdés a)
pont ad) alpontja értelmében a koltségvetési szerv elektronikus Ugyintézésre
kotelezett.

10.2. A polgari perrendtartasrdl szélé 2016. évi CXXX. torvény 7. § 6. pontja
értelmében a koltségvetési szervek gazdalkodd tevékenységlikkel 6sszefliggé polgari
jogi kapcsolataik vonatkozasaban gazddlkodd szervezetnek minGsilnek. Erre
figyelemmel a koltségvetési szerv az elektronikus ligyintézés részletszabalyairdl sz616
451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 89. § (1) bekezdése
értelmében cégkapu hasznalatdra jogosult.

10.3. A Cégkapu egy elektronikus postafiok a gazdalkoddé szervezetek szamara, ahol
minden érintett és arra jogosultsaggal rendelkez6 személy egy helyen férhet hozzd az
adott cég vagy szervezet hivatalos levelezéséhez. A Cégkapuban az adminisztraciét
végzl cégkapu megbizott a rendszer segitségével megadhatja, hogy a szervezetbdl kik
azok, akik dokumentumokat kiildhetnek és fogadhatnak.

10.4. A Cégkapu regisztracid megtehetd a szervezet torvényes képviselGje, vagy
annak meghatalmazottja altal is. A Cégkapu kezelésére a kés6bbiekben az adott
gazdalkodd szervezetnél az erre felhatalmazott természetes személy (a tovabbiakban:
Cégkapu megbizott) vagy az altala regisztrdlt, a gazdalkodd szervezet altal megbizott
tovabbi felhaszndaldk jogosultak (a tovabbiakban: Ugykezel8k).

10.5. A regisztraciét végz6 személy, mind a cégkapu-megbizott szamara el6feltétel,
hogy az allam altal kételez6en nyujtott azonositasi szolgaltatas utjan (Ugyfélkapu,
Részleges kodu telefonos azonositas, Elektronikus személyazonositd igazolvany)
azonositsa magat.
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10.6. Az intézménynél cégkapu megbizott csak az intézménnyel kézalkalmazotti

1. Altal
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

jogviszonyban 3all6 személy lehet. A cégkapu megbizott nem kotelezhetd az allam altal
kotelez8en nyujtott azonositasi szolgaltatds azonositd adatainak az intézmény részére
torténd atadasara.

V. Az informatikai rendszer védelme

anos szabalyok

A Szentesi Csaladsegité Kozpont a munkatarsak részére szamitogépet (beleértve lap
top, tablagép, notebook, ipad, pendrive stb.) és okos telefont tart fenn.

A foglalkoztatott rendelkezésére bocsatott eszk6zok személyes célra nem
haszndlhatdak. A felhasznaldok az Intézményben |évé internetet csak a munkajukhoz
sziikséges mértékben hasznalhatjak, a munkdhoz nem tartozo internetes tartalmak
letoltése tilos,

elektronikus levelezés sordn az Intézmény érdekeit figyelembe véve kell eljarni, a
levelezési normak betartdsa mellett, hivatalos Ugyben levél csak a ......... @cssk-
szentes.hu e-mail cimrél kildhetd,

Az eszkdzok ellenbrzésére, a rajta lévl személyes adatok lementésére és taroldsara az
intézmény képviseletében az intézményvezet6 és az informatikus egyittesen el6re
jelzett ellen6rzési idGszakban, tetsz6leges id6pontban — a foglalkoztatott jelenléte
biztositdsanak lehet&ségével - jogosult. Az ellen6rzés célja a foglalkoztatotti
kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.

A foglalkoztatottnak az adatok torlésére nyitva all6 ideje 2 munkanap. A
foglalkoztatott az engedély nélkil tarolt személyes adatainak a torlését ugy koteles
végrehajtani, hogy az intézmény 4dltal kezelt adatok ne sériljenek. Az intézmény
informatikai karbantartasat végzé munkatars segitsége igénybe vehet6 a torlés
elvégzéséhez. A kotelezettség elmulasztasa esetén a személyes adat az eszkozokrél
torlésre kerdl.

Nem kerllnek toérlésre a személyes adatok, illetve nem munkakoérbe tartozd
tevékenység adatai, amennyiben az, az intézmény érdekeinek megdvasa érdekében,
munkajogi jogkovetkezmények alkalmazdasa céljabdl elengedhetetlenil sziikségesek.
Az intézményt az eljarast az eléviilési id6n belll meginditja.

Haldzati azonositas, hozzaférés

Windows haldzati hozzaférés:

2.1.1. azlIntézmény altal hasznalt haldzati rendszerben az azonositas olyan hozzaférés
felhasznalasaval torténik, melynek részei a felhasznald név és a jelsz6, melyek
egylittesen érvényesek,

2.1.2. afelhaszndld nevet és jelszot a rendszergazda hozza létre az intézményvezetd
utasitasara.

2.1.3. belépési jelsz6 megvaltoztatdsara az intézményvezet6 felhatalmazasa alapjan
az informatikus jogosult. A jelszavakat 3 havonta kotelez6 megvaltoztatni.

Alkalmazasszintl bejelentkezés:
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3.

Ha egy alkalmazas futtatdsdhoz vagy annak adatainak eléréséhez felhasznaldi
azonositasra van sziikség és az alkalmazas 6nallo felhaszndld-kezeléssel rendelkezik,
akkor alkalmazasszinti bejelentkezésre van sziikség.

2.3. A hozzaférés felhasznalasi feltételei:

2.3.1. A személyre szabott jelszét a felhasznald koteles titokban tartani, azt masnak
atadni, leirni vagy egyéb formdban rogziteni tilos,

2.3.2. az intézmény haldzataban, alkalmazasaiban haszndlt jelszavak internetes
haldézatban valé alkalmazasa nem javasolt,

2.3.3. afelhasznald felel6sséggel tartozik a személyre sz6l6 hozzaférésért,

2.3.4. a kitudddott jelszd illetéktelen felhasznaldsabol eredd kar és felelGsség a
hozzaférés tulajdonosat terheli,

2.3.5. a hozzaférés jelszavait a felhaszndlé személyének valtozasakor azzal
egyidejlleg meg kell vdltoztatni,

2.3.6. amennyiben egy szamitogépet tobben haszndlnak, a felhasznaldvaltas
funkcidval ki, illetve be kell 1épni,

2.3.7. amennyiben toébben haszndlnak egy szamitégépet minden az adott
szamitégéphez rendelt felhasznalé felelGs az adatok védelméért.

2.4. A hozzaférés korlatozasa:

2.4.1. Abiztonsagiel6irdsok és az Intézmény érdekei megkovetelik, hogy visszaélések
vagy azok gyanuja esetén a felhasznald rendszerhez, alkalmazashoz vald
hozzaférését korlatozzak, amelyrél az intézményvezetd gondoskodik,

2.4.2. a korldtozas a kovetkez6 esetekben indokolt: hozzaférés jogosulatlan
haszndlatakor, visszaélés, karokozads esetén, a foglalkoztatdsi jogviszony
megsz(inése esetén, a felhasznald vagy felettese indokolt kérése alapjan,

2.4.3. akorlatozas az intézményvezetd engedélyével oldhaté fel.

2.5. Felel8sség:

2.5.1. A hozzaférés felhasznalasi feltételeit, vagy jelen Szabdlyzat valamely
rendelkezéseit ismételten megszegd felhaszndlét az intézményvezetd
felel6sségre vonhatja,

2.5.2. jelen Szabdlyzatba Utk6z6 barmely magatartast tanusitd, valamint szandékos
vagy elvarhaté gondossagot elmulasztd tevékenységgel kart okozo az elGidézett
vagyoni és nem vagyoni karért felel6sséggel tartozik.

Az informatikai rendszer védelme
3.1. A védelem elemei és eszkozei:

3.1.1. Kornyezeti infrastruktira, hardver elemek, adathordozdk, szoftver elemek,
dokumentumok, adatok, a rendszerelemekkel kapcsolatban allé személyek.

3.1.2. A védelmi intézkedések kiterjednek, a rendszer elemeinek elhelyezésére
szolgalé helyiségekre, az alkalmazott hardver eszkdzokre és azok miikodési
biztonsagdra, az informatikai eszkdzok lizemeltetésre vonatkozdé okmanyokra és
dokumentdcidkra, az adatokra és adathordozdkra a megsemmisilésiikig, illetve a
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torlésre szant adatok felhaszndlasaig, az adatfeldolgozd programrendszerekre,
valamint a feldolgozast tdmogatd rendszerszoftverek tartalmi és logikai
egységére, elbirasszer(i felhaszndlhatdsagara, reprodukalhatdsagara,

3.1.3. aszemélyhez f(iz6d6 és vagyoni értékl jogokra.

3.2. Fizikai védelem:

3.2.1. Informatikai rendszerek (kivéve a kliensek szamara biztositott szamitogép-
haszndlat, valamint a recepcié érintett szadmitdégépei) zarhatd irodai
helyiségekben tarolhato,

3.2.2. a monitorokat ugy kell elhelyezni, hogy a megjelen6 adatokat illetéktelenek ne
l[athassak,

3.2.3. az adatkezelés soran az adatkezelésre hasznalt szamitastechnikai és manualis
eszkozoket védeni kell az illetéktelen hozzaférés, megismerés, lemasolas,
megvaltoztatds, torlés vagy az adathordozé eltulajdonitasatdl.

3.2.4. aszamitégépes infrastruktirat védendd az Intézményt kdzponti riasztoval kell
ellatni, mely kapcsolédik a Dékany Vagyonvédelmi Kft. kozponti jelzd
rendszeréhez, amely barmely behatolds kisérletének jelzése esetén a helyszinre
vonul, és az eseménynek megfelel6en intézkedik,

3.2.5. az éplletbe meghatdrozott személyek csak a személyesen kiadott belépési
koddal Iéphetnek be, amelyet a kod, datum és id6pont szerint rogzitésre kerdl,

3.2.6. az épiletben csak nyitvatartasi id6ben lehet tartézkodni, kivéve, olyan szakmai
esemény, rendezvény esetén, amelyrél a szakmai vezeték, az intézményvezetd,
tudomassal bir, és a szolgdltatas sziikséges eseménye,

3.2.7. nyitvatartdsi idén tul az intézmény irodaiba, szamitogépeket tartalmazé
helyiségeibe indokolatlanul tartézkodni tilos, illetéktelen nem Iéphet be,

3.2.8. nyitvatartasi id6ben az intézmény szamitégépeket tartalmazé helyiségeiben
tgyfél nem tartézkodhat.

3.3. Hardver védelem:

3.3.1. A berendezések Uzemeltetése csak hibatlan allapotban és rendeltetésnek
megfelel6en torténhet,

3.3.2. aszlikséges karbantartasi és szervizelési munkak a koltségvetésben biztositott
feltételek, és a szerz6désben megallapitott normak szerint végezhetdk el,

3.3.3. a szamitastechnikai eszkozoket javitasra vagy mas célbdl atadni csak
elismervény ellenében lehet, az dtadott eszkdzon talalhaté adatok védelmérél az
eszkodzt hasznald személy, a fenntarto altal kezelt kbzponti szamitdgép beszerzés,
selejtezés esetén, a fenntarto altal kijelolt atvevé gondoskodik,

3.3.4. a szamitastechnikai rendszer vagy barmely eleme csak az intézményvezet6
felhatalmazdsaval valtoztathaté meg, minden eszkdoz cseréjének idejét
dokumentalni kell.

3.4. Szoftver és program védelem:

3.4.1. Az Intézményben csak hivatalosan beszerzett, irdsbeli igazolasokkal ellatott
szoftvereket lehet hasznalni,
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3.4.2. abeszerzett és hasznalatban lévé szoftverek védelme az Intézmény valamennyi
felhasznaldjanak kotelessége,

3.4.3. az intézményben hasznalt alkalmazasokat, adatokat, kulsG, illetéktelen
személyekkel megismertetni, lemasolni, atadni, tilos,

3.4.4. a szoftver alkalmazasa soran, minden eltérésrél értesiteni kell a
rendszergazdat, a szoftvert Gizemeltet6 cég megbizottjat, az intézményvezetét,

3.4.5. az intézményi szamitégépekre idegen programokat, a rendszerre veszélyt
jelentd adatokat, alkalmazasokat, internetes tartalmakat (zenét, filmet stb.)
let6lteni tilos,

3.4.6. a rendszergazda biztositja, hogy a rendszerszoftver naprakész allapotban
legyen, és a segédprogramok, programkonyvtarak hozzaférhet6k legyenek,

3.4.7. a rendszerszoftver moddositdsat csak a rendszergazda végezheti el, a
valtoztatdsokrél nyilvantartdst kell vezetnie,

3.4.8. a szamitogépekre barmilyen program csak a rendszergazda és az
intézményvezet6 engedélyével telepithet6 fel.

3.5. Mentés, fajlok védelme:

3.5.1. A munka soradn létrehozott altaldnos (Word, Excel stb.) dokumentumok
mentése az

3.5.2. aztlétrehozd felhasznaldk feladata,

3.5.3. a felhasznalék szamitégépén létrehozott adatok, dokumentumok biztonsagi
mentést

3.5.4. a felhaszndlénak kell készitenie, az archivaldsban a rendszergazda nyujt
segitséget, a vasarolt szoftverekrdl biztonsagi masolatot kell késziteni.

3.5.5. Aszamitogépek mikodési biztonsaga:

3.5.6. Célszerli szlinetmentes aramforrast haszndlni, amely megvédi a
berendezéseket az

3.5.7. daramingadozastdl, az aramkimaradds esetén az adatvesztéstdl,

3.5.8. ahaldzati vezetékeket mindennemdi sériléstdl dvni kell, a halézat megbontasat
csak a rendszergazda végezheti el.

3.6. Virusvédelem:

3.6.1. Az intézmény szamitdégépeinek, adathordozdinak  virusvédelmérdl
folyamatosan gondoskodni kell, a rendszergazda feladata az id6szakos ellenérzés,
és sziikség esetén a beavatkozas,

3.6.2. amennyiben a felhasznald virusra utald jelenséget tapasztal, koteles jelezni a
rendszergazdanak, az intézményvezetbnek,

3.6.3. nem irthatd virus esetén a rendszergazda koteles a virusvédelmi szoftver
Ugyfélszolgdlatdhoz fordulni, és a lehet6 legrévidebb idén belll a kartékony
adatallomany eltavolitasara megoldast talalni.

3.7. Karelharitas:

Vészhelyzet esetén (elemi csapas, kozlizemi szolgaltatasra visszavezethetd, vagy
emberi mulasztas miatt kialakuld sulyos zavarok) esetén bekovetkezett részleges vagy
teljes karosodaskor az alabbiakat kell végrehajtani:
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a) a még hasznalhatoé anyagot le kell menteni,
b) biztonsagi mentésekbdl, hattértarakrol a megsérilt adatokat vissza kell allitani,
c) karokozas ellen védett helyiségben és gépen kell a miveleteket elvégezni.

4. Cookie-k alkalmazasa és Facebook profil fenntartasa

6.

4.1. Az intézmény a honlapot meglatogaté felhaszndlé szamitégépén adatcsomagot (un.
»,cookie"-t) nem helyez el.

4.2. Az intézmény hivatalos facebook profilt tarthat fenn, amelyen ,like”-olé, illetve
ykovet6” felhasznaldk lehetévé teszik, hogy a sajat oldalukon kozzétett adatokat a
szolgdltatd megismerje. A szolgdltaté a megismert adatokat nem gydijti, azokrél nem
vezet nyilvantartast és nem is tovabbitja.

4.3. Az intézmény a facebook profilt az lgyfelek gyors és kozvetlen tdjékoztatdsara
hasznalja, konkrét tigyre vonatkozd, személyes adatot tartalmazé Gizenetvaltasra nem
keril sor.

4.4. Az intézmény hivatalos facebook profilt az intézmény hivatalos e-mail cimével kell
regisztradlni, az oldalhoz hozzaférést biztosité jelsz6t és felhasznaldénevet az
intézményvezetd 6rzi.

IQtatod iktatdsi program hasznalata

5.1. Az intézmény az IQtatd iktatdsi programot alkalmazza, mely moduldris felépitésd,
terhelhet6 komplex iktatd program és ligyviteli rendszer. LegfGbb funkcidi: érkeztetés,
iktatds tetsz6leges iktatdoszam képzéssel, fajlok csatoldsa, dossziézds, lgyintézGi
feljegyzések kezelése, elektronikus eseménykezelés hatdridGkkel, felel6sokkel,
likviditds menedzsment tamogatdsa, archivalas, irattarazas.

5.2. Az elektronikus keresés lehet6vé teszi, hogy akdr adattoredék esetén is (névrészlet,
fél telefonszam, egy szétoredék stb.) a program pillanatok alatt megtalalja a keresett
iratot, nevet, céget, telefonszamot.

5.3. Az iktatoprogram jelszéval védett, a programhoz hozzaféréssel az intézményvezetd, a
helyettes, és az asszisztensek rendelkeznek.

Az intézmény altal igénybevett adatfeldolgozdk kore
6.1. MAK - Kdzponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszer (tovabbiakban KENYSZI)

6.2. MAK bérszamfejtési szolgaltatdsa - Kdzpontositott llletményszamfejté Rendszer
hasznalataval a MAK eAdat rendszerében.

6.3. Szentesi Intézmények Gazdasagi Szervezete (tovabbiakban SZIGSZ) — konyvelési
feladatok ellatasa ECOSTAT rendszerben.

6.4. Szentes Varos Onkormanyzata — Szakmai és intézmény m(ikodtetési tigyekben
6.5. Szentesi K6z6s Onkormanyzati Hivatal — Szakmai és intézmény mikédtetési tigyekben
6.6. Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal

6.6.1. Foglalkoztatasi Osztdly Szentesi Kirendeltség — ePapiron és Ugyfélkapun
keresztiil a Kirendeltség altal tdmogatott foglalkoztatottak ligyében.

6.6.2. Népegészségligyi Osztaly — Engedélyeztetési és bejelentési ligyekben

6.6.3. Gyamhivatal — szocidlis és gyermekjoléti ligyekben

40



6.7. SZTE Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Kézpont Dr. Bugyi Istvan Koérhaz
Multidiszciplinaris Kozpont - Foglalkozds egészségligyi tlidGsz(iré vizsgalatokkal
kapcsolatos ligyek.

6.8. Dr. Vig Istvan egyéni vallalkozé — Foglalkozas egészségligyi vizsgalatokkal kapcsolatos
ugyek.

Elektronikus megfigyel6rendszer alkalmazasahoz, képfelvételek készitéséhez
kapcsolodé szabalyok

7.1. A megfigyel6 kameras rendszerek utjan rogzitett és kezelt felvételek személyes
adatnak mingsiilnek.

7.1.1. A megfigyel6rendszer alkalmazasanak célja az emberi élet, a testi épség, a
személyi szabadsdg védelme, a vagyonvédelem. Az elhelyezett kamerak
latdszoge, a célhoz kotottség elvének megfelel6en csak az Intézmény
hasznalatban |évé teriiletein helyezhetd el.

7.1.2. Az alkalmazott kamerak latdszogébe fébejarat, a recepcio, a kapcsolatiigyeleti
bejarat, a szerverszoba helyezkedik el, mint olyan helyiségek, amelyeknél a
korabbi tapasztalatok alapjan (tdmadds, tuszejtés, gardzdasdg, engedélynélkiili
tartézkodas) fokozott védelem sziikséges.

7.1.3. A Dékany Vagyonvédelmi Kft. kezelésébe és karbantartdsdba tartoznak a
kihelyezett kamerak, a kamerdk altal kdzvetitett képfelvételek torlése, tarolasa,
az altaluk kihelyezett, jelszéval védett adattdrolon torténik, amelyhez csak a
Dékany Vagyonvédelmi Kft. megbizottjanak van hozzaférése.

7.1.4. Barmely beavatkozds, mint a képfelvételek megtekintése, a képfelvételek
taroldsa csak indokolt esetben (pld. blincselekmény gyanuja, hatdsagi, birdsagi
hatdrozat), csak az Intézményvezetd és a szakmai vezet6 engedélyével torténhet.

7.1.5. A képfelvételek megtekintése, visszanézése csak az intézményvezets, a
szakmai vezet6, és indokolt esetben az érintett munkavallalé jelenlétében
torténhet.

7.1.6. Ugyfél sértetti minGségben elsésorban a blincselekmény felderitésére
hatarkorrel rendelkez6 szervhez kell fordulnia, és a nevezett szervek képfelvétel
jogszerl kikérésén keresztll férhet hozza, tekinthet be a felvételek azon
tartomanyahoz, amely a bizonyitashoz szlikséges.

7.1.7. Ugyfélre irdnyuld blincselekmény gyanuja esetén, a cselekmény felderitése
miatt, vagy akinek a joga vagy jogos érdeke bizonyithatéan fennall az
Intézményvezet6tdl kérhetik az adott intervallumban keletkezett képfelvételek
30 vagy 60 napig vald tarolasat, amelyet kiilon adathordozén, biztonsagi zarral
ellatott helyen kell a jogszer( felhasznalasig tarolni.

7.1.8. FGszabalyként a kamerak altal készitett felvételek a rogzitést6l szamitott 3
munkanapig tarolhaték, majd torlésre kerilnek.

7.1.9. Birdsag vagy mas hatdsag megkeresésére a rogzitett kép-, hang-, valamint kép-
és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot a birésagnak vagy a hatdsagnak
haladéktalanul meg kell kildeni. Amennyiben megkeresésre attél szamitott
harminc napon belil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem keril sor, a
rogzitett képfelvételt meg kell semmisiteni, illetve torolni kell, kivéve, ha arra
indokolt kérilmény miatt a tarolas hatarideje még nem jart le.
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7.2.

Képfelvételek készitése, nyilvanossagra hozatala:

7.2.1. Az Infotv. szerint egy ember arca, képmasa személyes adatnak mindsuil,
képfelvétel készitése, valamint az adaton elvégzett barmely mdivelet pedig
adatkezelésnek mindgsil, amelyhez kilon torvényi felhatalmazas hianyaban, az
érintett hozzajaruldsa szikséges.

7.2.2. Kiskoru személyek esetében, 16 éves kor el6tt, minden esetben sziikség van a
torvényes képvisel§ el6zetes vagy utdlagos jovahagydsara, ellenkez6 esetben az
adatkezeléshez adott hozzajaruldas semmisnek tekinthet6, és az adatkezelés
jogellenes. 16 évet betoltott kiskord 6nalléan nyilatkozhat a személyes adatainak
felhasznalasrél.

7.2.3. A hozzdjarulds az érintett6l szarmazé kifejezett nyilatkozat, amely alapvet6en
megadhatd irasban, szdéban vagy rautalé magatartdssal. A hozzajarulasnak
onkéntesnek, hatdrozottnak és megfelelS tdjékoztatdson alapulénak kell lennie,
e harom kovetelménynek egyidejlleg kell fennallnia.

7.2.4. irasbeli hozzajarulas csak kiillénleges, szenzitiv adatokat illetéen kotelezd.

7.2.5. A fb6szabdly, hogy barmely képfelvétel készitése esetén az érintettek
hozzajaruldsat, kiskoru esetén a sziil6, gondozd engedélyét kell kérni.

7.2.6. A képfelvételhez kért hozzajarulds nem jelent egyben felhatalmazast a
fényképek nyilvanossagra hozataldra is, az ahhoz valé hozzajarult kilon kell kérni.

7.2.7. Olyan rendezvényeken készilt képfelvételek, amelyek tomegrendezvénynek
mingslilnek, és az dbrazolas mdédja nem egyedi (a rendezvény az Intézmény
atlathatdsagat szolgdlja, jellemz6it mutatja) nyilvdnos rendezvényen késziilt
tomegfelvételnek mindsil, amely kozzétételéhez nem feltétlenil sziikséges az
érintettek hozzajaruldsat beszerezni.

7.2.8. Tomegfelvételnek nem mingsulé képfelvételek, azok kozzétételének szandéka
esetén, az érintettek, kiskoru sziileinek, gondozéjanak hozzajaruldsat kell kérni.

7.2.9. A torvényes feltételek megléte mellett, a képfelvétel készitése, kozzététele
kapcsan mindenképpen mérlegelni kell, hogy a kiskoru jelen és jov6beli érdekeit
nem sérti-e a képfelvétel készitése, kozzététele, s csak e mérlegelés utan
ajanlatos a képfelvétellel kapcsolatos lIépéseket megtenni.

VI. Az adatvédelmi incidens és kezelése

Az adatvédelmi incidens észlelése

1.1.

1.2.

Az a munkavallalé, aki az intézmény altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal
kapcsolatban adatvédelmi incidenst, azaz személyes adat jogellenes kezelését vagy
feldolgozasat, igy kilondsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast,
nyilvdnossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen
megsemmislilést és sériilést észlel, azt koteles az észleléstSl szamitott 60 percen belil
a kozvetlen vezetGje utjan haladéktalanul bejelenteni, megadva a nevét, az incidens
targyat, valamint azt, hogy az incidens informatikai rendszert érint-e. A bejelent6
tovabbi olyan informacidkat is megadhat, amelyeket az incidens beazonositasa,
megvizsgalasa szempontjabodl lényegesnek itél.

Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be,
akkor az intézményvezets tajékoztatja az informatikai rendszert felligyel6 személyt.
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1.3.

1.4.

1.5.

Az intézményvezetd - informatikai rendszert érint6 incidens esetén az informatikai
rendszert felligyel6 személlyel egylttmikodve — a bejelentést megvizsgdlja, a
bejelent6t8l adatszolgaltatast kér, amelyet a bejelent6 koteles haladéktalanul, de
legkés6bb 2 munkanapon beliil teljesiteni.

Az adatszolgdltatasnak tartalmaznia kell
a) azincidens bekovetkezésének id6pontjat és helyét,
b) azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait
c) azincidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,
d) a kompromittalddott adatokkal érintett személyek korét
e) azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,
f) akar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat

Az adatvédelmi tisztviselG javaslatai alapjan az intézményvezetd az incidens jellegétdl
fligg6 intézkedéseket megteszi az adatvédelmi incidens negativ kdvetkezményeinek
elharitdsa és a hasonld incidensek megelGzése érdekében.

2. Az adatvédelmi incidens bejelentése

2.1.

2.2.

2.3.

Az adatvédelmi incidenst az intézményvezetd indokolatlan késedelem nélkil, és ha
lehetséges, legkés6bb 72 6ran belil, hogy az adatvédelmi incidens az adatkezeld
tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatdsdgnak (Az Adatvédelmi
Incidensbejelentd rendszer elérhetGsége: https://naih.hu/adatvedelmi-
incidensbejelentorendszer.html ), kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinGsithet6éen nem jar kockazattal (ide értve az alacsony kockdzatot is) a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsdra szolgald indokokat
is.

A bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges —
az érintettek kategdridit és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel
érintett adatok kategéridit és hozzavetdleges szamat;

b) kozolni kell a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetGségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithet6
kovetkezményeket;
d) ismertetni kell az adatkezel6 daltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett

vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbél eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. Az érintett
tdjékoztatasaban fel kell tlintetni mindazokat az adatokat, melyekrél a feliigyeleti
hatdsag tajékoztatva lett.
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3. Az adatvédelmi incidens kockazatossaganak, stlyossaganak megallapitasa

A kockazatossag megallapitasahoz az intézmény az Eurdpai Unids Haldzat- és
Informécidbiztonsagi Ugynokség (ENISA) médszertani Utmutatdjaban koézzétett ajanlast
koveti, azonban azt nem kizdrélagosan alkalmazza, az adott eset 6sszes kortilményéhez
igazitottan az intézmény tovabbi, a jelen szabdlyzatban nem nevesitett értékelési
szempontokat is figyelembe vehet.

3.1. Az értékelés f6bb korilménvyei:

Data Processing Context A megsérllt adatok fajtdinak vizsgalata
(DPC):

Ease of Identification (El): Az érintett azonosithatdsaganak foka

Circumstances of breach A jogsértés kortilményeinek leirdsa, kiterjesztve a
(CB): szandékossag vizsgalatdra, a biztonsag elvesztésére

A DPC lényege, hogy egy adott adatkészlet kritikussagat egy adott feldolgozasi
kontextusban értékeli.

Az El a DPC korrekcids tényezéje. Az adatfeldolgozas altalanos kritikussaga az El
értékétdl fliggben csdkkenhet, azaz minél alacsonyabb a pontszama, annal
alacsonyabb lesz az 6sszpontszam. Az El és a DPC kombinacidja adja meg az
adatvédelmi incidens sulyossaganak (SE) kezdeti pontszamat.

A CB szamszer(siti a jogsértés konkrét korlilményeit, amelyek jelen lehetnek egy
adott helyzetben.

Az adott adatvédelmi incidens sulyossaga az alabbi formula alapjan allapithaté meg:
SE=DPCxEI+CB
A végeredmény az aldbbi négy tartomdanyba oszthaté:

SE<2 alacsony Az érintettekre vagy nincs hatassal, vagy legfeljebb
kockazat néhany kellemetlenséggel taldlkozhatnak, amelyek
minden probléma nélkil lekiizdhet6ék (az informacidk
Ujbdli bevitele stb.).

2<SE<3 kozepes Az egyének jelent6s nehézségeket tapasztalhatnak,
kockazat amelyeket képesek lesznek lekiizdeni (tobbletkoltségek,

szolgaltatasokhoz valé hozzaférés megtagadasa, félelem,
megértés hidnya, stressz stb.).

3<SE<4 magas Az egyének jelent6s kovetkezményekkel is
kockdazat szembesulhetnek (feketelistazas, vagyoni kar, munkahely
elvesztése, egészségromlds stb.).
4< SE nagyon Az egyének jelent8s vagy akar visszafordithatatlan
magas kovetkezményekkel is szembesiilhetnek, amelyeket nem
kockdazat lehet, vagy szamottev6 nehézség aran lehet leklizdeni

(pénzigyi nehézségek, példaul jelent6s addssag vagy
munkaképtelenség, hosszu tavu pszichés vagy fizikai
betegségek, halal stb.).

3.2. A DPC pontszamanak meghatarozasa:

1. 1épés
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Meg kell hatarozni az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét, melyet az alabbi
négy kategdriaba kell illeszteni és meg kell hatarozni az el6zetes alap DPC pontszamot

kapunk.

Az adatok négy kategdriaba sorolanddak: egyszerd, viselkedési, pénziigyi és
kiilonleges adatok.

2. |épés

Meghatarozni azon tényezG6k el6forduldsat, amelyek novelhetik vagy csokkenthetik az
alap pontszamot (pl. adatmennyiség, az ellen6rok vagy az egyének sajatossagai, az
adatok pontatlansaga, a nyilvanos hozzaférhet6ség (a jogsértés elG6tt), az adatok

jellege).

Amennyiben el6fordulnak ilyen tényezék, ennek megfeleléen névelni / csokkenteni

kell az alap

pontszamot az alabbi tablazatok segitségével.

Egyszeri
adatok

életrajzi adatok, elérhet&ségek, teljes név, adatok az oktatdsrdl, a

csaladi életrél, a szakmai tapasztalatroél

Pontszam

ElGzetes alapérték: ha a jogsértés "egyszerl adatokat" tartalmaz,
és az adatkezel8 nem ismer semmilyen sulyosbitd tényezét.

Amikor az adatok lehetévé teszik a profilalkotast, vagy az egyén

szocialis / pénzigyi helyzetére vonatkozé feltevéseket.

Amikor az adatok feltételezhet6vé teszik az egyén egészségi
allapotat, szexualis preferencidit, politikai vagy vallasi
meggydzEdését

Amikor az egyén bizonyos jellemz&i (példaul sériilékeny
csoportok, kiskoruak) miatt az informacié fontos lehet személyes
biztonsaguk vagy fizikai / pszicholdgiai allapotuk szempontjabal.

Viselkedési
adatok

kapcsolatos adatok

Hely, forgalmi adatok, személyes preferencidkkal és szokdsokkal

Pontszam

El6zetes alapérték: Amikor a jogsértés "viselkedési adatokat"
érint és az adatkezel6 nem ismer sulyositd vagy enyhité
tényez6ket

egyén viselkedési informacidihoz, vagy az adatok kénnyen
gy(ljthet6k (a jogsértéstdl figgetlenil) nyilvanosan elérhet6
forrasokon keresztil (példaul a webes keresésekbdl szarmazé
informdciék kombinacioja)

Amikor az adathalmaz jellege nem nyujt Iényeges betekintést az

Amikor a viselkedési adatok mennyisége és / vagy a f6bb

informacidkkal szolgalva mindennapi életérél és szokasairdl.

jellemzdi olyanok, hogy az egyén profilja |étrehozhato, részletes

Amikor a kiilénleges adatokon alapuld profil [étrehozhatd

Pénzigyi
adatok

Barmilyen tipusu pénziigyi adatok (példaul jovedelem, pénzigyi
tranzakcidk adatok, bankszamlakivonatok, befektetések,
hitelkartydk, szamlak stb.). Tartalmazza a pénzigyi
informacidkhoz kapcsolddd szocidlis joléti adatokat.

Pontszam

El6zetes alapérték: Amikor a jogsértés "pénziigyi adatokat"
érint és az adatkezel6 nem ismer sulyosité vagy enyhité
tényez6ket.

egyén pénzigyi informacidiba (pl. az a tény, hogy egy személy
egy bizonyos bank tigyfele, tovabbi részletek nélkil)

Amikor az adathalmaz jellege nem nyujt Iényeges betekintést az
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Amikor az adott adatkészlet tartalmaz néhany pénzigyi
informaciét, de még mindig nem nyujt jelentds betekintést az )
egyén pénzigyi helyzetébe (példaul egyszerl
bankszamlaszamok tovabbi részletek nélkil)

Amikor az adott adatkészlet természete és / vagy mennyisége
miatt teljes kord pénzigyi (példaul hitelkartya) informacidkkal

sulyositd vagy enyhits6 tényezbket.

szolgdlnak, amelyek lehetévé tehetik a csaldst vagy részletes 4
tarsadalmi / pénzigyi profil Iétrehozasat
Kulonleges | Barmilyen tipusu kiilonleges személyes adatok Pontszdm
adatok El6zetes alapérték: Amikor a jogsértés "kiilonleges
személyes adatokat" érint és az adatkezel6 nem ismer 4

Amikor az adatkészlet természete nem nyujt Iényeges
betekintést az egyén viselkedési informacidihoz, vagy az adatok
kdnnyen gyUljthetdk (a jogsértéstdl figgetlenil) nyilvanosan 1
elérhets forrasokon keresztiil (példaul a webes keresésekbdl
szarmazo informacidk kombinacidja)

Amikor az adatok jellege altalanos feltételezésekhez vezethet 2

Amikor az adatok jellege az érzékeny informacidkra vonatkozé
feltételezésekhez vezethet

Amennyiben az adatvédelmi incidenssel érintett adatok egynél tobb kategdriaba
tartoznak, a fenti |épéseket minden egyes kategdriara alkalmazni kell. Ezekben az
esetekben a legmagasabb pontszamot kell figyelembe venni az SE meghatarozdsahoz.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a DPC alap pontszamot a fentiektdl eltéritheti, az (j
pontszdmot magyarazattal kell aldtamasztani, amely leirja a jogsértés egyedi
korilményeit és azok hatdsat.

3.3. Az El pontszdm meghatarozasa

Az érintett azonosithatésadganak fokat négy csoportba oszthatjuk

Csoport Pontszam Leiras
Elhanyagolhatdé 05 Amikor nincs mas informacioé az egyénrdl,
azonosithatdsag ’ vagy nem lehet tovabbi informacidkat taldlni
Korlatozott 05 Amikor tovabbi adat sziikséges az egyén
azonosithatdsag ’ beazonositasahoz
JelentGs 075 Amikor az azonositas tovabbi
azonosithatosag ’ személyazonosité adatokat tar fel az egyénrdl
Teljes 1 Amikor az egyén kétséget kizdrdan
azonosithatosag beazonosithatd

Az adatvédelmi tisztvisel6 az El pontszamot a fentiektdl eltéritheti, az 4j pontszamot
magyarazattal kell aldtdmasztani, amely leirja a jogsértés sajatos korilményeit és

azok hatasat.

3.4. A CB pontszam meghatarozasa

A CB pontszam meghatarozasakor a biztonsag sériilését (titoktartas, integritas,
elérhetGség) és rosszhiszem(i szandékossagot vessziik figyelembe, melyek kiegészitik
a DPC és az El-t az alabbiak szerint
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3.4.1. Titoktartas sériilése: A titoktartds sérilése akkor kovetkezik be, amikor az
informacidkat olyan felek érik el, akik nem jogosultak az adathoz hozzaférni. A
titoktartas sérilésének mértéke a kozzététel terjedelmétdl, azaz az adathoz
jogszerlen hozzaférék szamatdl flugg.

+0 Nyilvanos adatok

+0,25 Az érintett, az intézményvezet6 és foglalkoztatottak altal
elérhet6 adat (pl. a feladatok teljesitéséhez kapcsolédd adatok)

+0,5 Intézményvezetd altal elérhet6 adat (pl. jelszavak)

3.4.2. |Integritas sériilése: Az integritds sériilése akkor torténik meg, amikor az eredeti
informdcié megvaltozik, és az adatok helyettesitése hatranyos lehet az egyén
szamara. A legsulyosabb helyzet akkor fordul el6, amikor jelentds a kockazata
annak, hogy a megvdltozott adatokat olyan mddon hasznaljak fel, amely
karosithatja az egyént.

+0 Adat megvaltozdsa illegdlis tevékenység azonositasa nélkil
+0,25 A megvaltoztatott adat visszaallithaté
+0,5 A megvaltoztatott adat nem visszaallithaté

3.4.3. Arendelkezésre 3llds hianya: A rendelkezésre allas hidnya akkor kovetkezik be,
amikor az eredeti adat nem érhetG el akkor, amikor sziikség lenne ra. Ez lehet
atmeneti (a hozzaférés helyreallithaté idével) vagy végleges (az adatokat nem
lehet visszaallitani).

+0 Minden nehézség nélkil visszaallithato
+0,25 Atmenetileg nem hozzaférhet6
+0,5 Véglegesen nem hozzaférhet6

3.4.4. Rosszhiszem(i szandékossag: Ez az elem megvizsgalja a jogsértés okat, annak
emberi, technikai jellegét, annak szandékos vagy gondatlan voltat. A nem
rosszhiszem( jogsértések magukban foglaljdk a véletlen sériilést, a nem
megfelel6 artalmatlanitast, az emberi hibakat és a szoftveres hibakat vagy a hibas
konfigurdlast. A rosszindulatl jogsértések magukban foglaljdk az érintettek
karositasat célzo lopas és hackelés eseteit.

‘ +0,5 ‘ A rosszhiszem( szandékossag megallapithato ‘

3.5. Adatvédelmi incidensek nyilvantartdsa

Az adatvédelmi incidensrél az adatvédelmi tisztvisel6 a melléklet szerinti
adattartalommal nyilvantartast vezet. A nyilvantartdsba térténé bejegyzésrél az
adatvédelmi tisztvisel6 értesitést kild az intézményvezetének.

VIl. Adatbiztonsag

Az adatbiztonsagi fejezet tartalmazza a biztonsagi intézkedéseket annak érdekében, hogy a
kommunikacios, informacids és mas elektronikus és analdg rendszerekben tarolt, feldolgozott
és atvitt adatok védelme biztositva legyen a bizalmassag, sértetlenség és rendelkezésre allas
elvesztésével szemben, figgetlenil az események szandékos vagy véletlen voltatdl.
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1. Az adatbiztonsag alapelvei

2.

1.1.

1.2.

1.3.

Bizalmassag elve
Az adatok bizalmassaganak megvédése, annak garancidja, hogy az adatokhoz
jogosulatlanul vagy illetéktelenill nem juthatnak hozza.

Sértetlenség elve
Az adatok sértetlensége (integritdsa) azt jelenti, hogy azokat csak az arra jogosultak
valtoztathatjak meg.

Rendelkezésre allas elve
Annak a biztositdsa, hogy az adatok mindig elérhetéek legyenek, jogtalanul ne
semmisitsék meg, ne toroljék azokat.

Az adatbiztonsagi ellen6rzés

2.1.

2.2.

Az intézmény az dltala kezelt személyes adatok biztonsdganak megteremtéséhez
szlikség szerint, de évente legaldbb egy alkalommal adatbiztonsagi ellenérzést hajt
végre, melynek keretében az adatok biztonsaganak garantalasara hozott technikai és
szervezési intézkedések hatékonysagat kell tesztelni, felmérni, értékelni.

Az adatbiztonsagi ellen6rzést az adatvédelmi tisztvisel§ vezeti. Az ellenGrzésrdél
jegyz6konyv felvételére keril sor. A jegyz6konyvmintat a 16. szamu melléklet
tartalmazza. A jegyz6konyvet az ellen6rzés soran jelen 1évé személyek alairasukkal
latjak el. A jegyz6konyv alapjan az adatvédelmi tisztvisel6 értékelést és intézkedési
tervet készittet, melyet atad az intézményvezet6nek.

3. Az adatbiztonsagi ellenérzés folyamata:

3.1.

a. A védelmi igény feltdrasa: ki kell valasztani az intézmény lényeges adatkezeléssel
érintett rendszereit, amelyeket az intézmény védeni akar.

b. Fenyegetettség-elemzés: azoknak a fenyegetd tényez6knek a feltarasa, amelyek
az el6bbi adatokra, alkalmazasokra veszélyesek lehetnek.

c. Kockdzatelemzés: a fenyegets tényez6k hatdsat kell megvizsgalni az informatikai
rendszerre, meghatdrozni a lehetséges karok bekovetkezésének gyakorisagat és a

karértékeket.
d. Kockdzatkezelés: a megfeleld intézkedések kivalasztdsa és értékelése a karok
csokkentésére.

A védelmi igény feltarasa

3.1.1. Az intézményi adatkezelés védelme harom Gsszetevdjd, all fizikai védelembdl,
eljarasvédelembdl és informatikai védelembdl.

3.1.2. Afizikai védelem a helyiségek, objektumok védelmébdl, valamint a papir alapu
és mas hagyomanyos dokumentumok védelmébdl all.

3.1.3. Az eljarasvédelem az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok meghatarozasa,
betartdsa és betartasanak ellendrzését, az intézményi dolgozdk tudatossaganak
fejlesztését foglalja magaban.

3.1.4. Az informatikai védelem a hardver és szoftvervédelembdl all.
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3.2. Fenyegetettség-elemzés

3.2.1.
alkalmazasokra  veszélyesek lehetnek. Az adatbiztonsagi ellenGrzési
jegyz6konyvben a fenyegets tényezbket tablazatos formdban rogziteni kell.

3.2.2.
tényez6k:

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

Azoknak a fenyeget8 tényezbknek a feltarasa, amelyek a védenddé adatokra,

Az adatbiztonsagot veszélyeztetd fGbb kockazati elemek: A kiilsé fenyegetd

a) természeti katasztroéfa;

b) kilsé személy dltal elkovetett erészakos cselekmény;

c) kozmdellatasi zavarok;

d) kils6 személy tartézkodasa az objektumban;

e) védelmiberendezések technikai hibaja, vészhelyzet (pl. rovidzarlat, tlz,
cs6torés).

A hardvereszk6zok fenyegetettsége:

a) mdszaki jellegl hibak, rendellenességek;

b) karos kornyezeti hatds (fesziltségingadozas, szennyez6dés,
elektromagneses sugarzas, elektrosztatikus feltoltédés);

c) aberendezések kezelésével, karbantartasaval kapcsolatos hibak;

d) periféridakhoz valé illetéktelen hozzaférés;

e) aberendezések manipuldlasa, rongdlasa, lopds;

f) az eszkoz elhelyezésére szolgdld helyiség vagy munkahely helytelen
kivdlasztasa.

Az adathordozdk veszélyeztetettsége:

a) gyartasi hiba;

b) kdrosodds nem szabdlyszer( tarolas vagy kezelés miatt;

c) ismeretlen vagy kétes eredet(i adathordozé alkalmazasa;

d) kontroll nélkiili hozzaférés az adathordozokhoz, masolas;

e) sajat adathordozd ellenérzés nélkili alkalmazasa szolgalati vagy
magancélra (virusveszély, illegalis masolas).

Az iratokhoz, informatikai dokumentaciékhoz kapcsolédo kockazati elemek:

a) arendszerdokumentacid teljes vagy részleges hidnya;
b) aziratok kévethet6 rendszerezettségének hianya;

c) az aktualitas hianya;

d) jogosulatlan, hibas, ismeretlen eredetl valtoztatas;
e) kontroll nélkiili hozzaférés, sokszorositas.

A szoftverekhez kapcsolédo veszélyforrasok:

a) nem jogtiszta, ismeretlen szoftver alkalmazasa;

b) szoftverhiba;

c) jogosulatlan hozzaférés, masolds lehetGsége;

d) szoftver ellenérizetlen bevitele az informatikai rendszerbe;
e) virusveszély;

f) szandékos vagy gondatlan kezelési, karbantartasi hiba;

g) aszoftver sériilése, karosodasa hardverhiba miatt;

h) dokumentdcidk hidnya, sériilése.

Az alkalmazéi tevékenységgel, adatokkal 6sszefligg6 kockazati elemek:

a) adatvesztés, kdrosodas hardver-vagy szoftverhiba miatt;
b) teljes vagy részleges adatvesztés hibas adathordozé miatt;
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c) ajogosult adatkezel6 altal szandékosan vagy tévedésbdl végzett
adattorlés, médositas;

d) jogosulatlan adatkezeld altal végzett masolas, torlés, mddositas;
e) hibas adatkezelés ismerethidny miatt;

f) kezelési el6irdsok be nem tartdsa, oktatds hianya.

3.2.8. Fenyeget6 tényez6k a kommunikacid teriletén:

a) jogosulatlanok bejutasa a halézatba nem ellenérizhet6 csatlakozas révén;
b) haldzati hardverek és szoftverek szandékos vagy gondatlan manipulalasa;
c) adatforgalom lehallgatasa;

d) varatlan forgalmazasi akadalyok, az atvitelt zavaré befolydsok;

e) Uzenetvesztés, lizenet megvaltoztatasa;

f) az adatatviteli eszk6zok sériilése, karosodasa.

3.2.9. Személyhez f(iz6d6 veszélyforrasok:

a) hibds adatkezelés ismerethiany vagy faradtsag, figyelmetlenség miatt;

b) az adatkezelésre vonatkozo elSirasok figyelmen kivil hagyasa hianyos
,biztonsagtudat” miatt, a fenyegetettség lebecsiilése;

c) szdndékosan hibas adatkezelés bels6 késztetés vagy kiilsé rahatds
kovetkezményeként;

d) jogosulatlan hozzaférés;

e) azellen6rzés hidnya

3.3. Kockazatelemzés

3.3.1. A3.1.ésa3.2. pontokban meghatdrozott tényez6k 6sszevetése és a tudomany
mindenkori allasanak megfelel§ el6fordulasanak meghatarozasa.

3.3.2. Az el6fordulasi lehet&ségét a valdszinlisége szerint 4 csoportba osztjuk.

a) nem fordulhat el6 rendes Ggymenetben (pl. haboru, allamcséd)
b) kismérték( el6fordulasi lehetGség (pl. aramsziinet, viharkar)

c) realis el6fordulasi lehet6ség (pl. betorés, virusfertézés)

d) minden bizonnyal be fog kévetkezni (pl. téves adatfelvétel)

3.3.3. Az adatbiztonsag ellen6rzési jegyz6kdonyvben meghatarozott fenyegetd
tényez6ket értékelni kell a 3.2.2. pont szerinti besorolas szerint. A kockdazat
értékelésére kiils6 szakember igénybe vehets, az informatikai szempontu
kockazatok értékelését az intézmény informatikusa végzi.

3.4. Kockazatkezelés

Meg kell hatarozni mindazokat a lehetséges intézkedéseket, melyekkel a kockazat
minimalisra csokkenthetd. Az intézkedések végrehajtasara hatarid6t kell megjeldlni.

Az intézményvezetd intézkedik a sziikséges intézkedések végrehajtdsanak
megtervezése és kivitelezése irant.
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4. Adatbiztonsagi elGirasok és eljarasi szabalyok
4.1. Beléptetés és elektronikus megfigyelési rendszer

4.1.1. Az intézmény és telephelyeire torténé beléptetés megszervezése az
intézményvezetd, telephelyvezet6 feladata. Alkalmazhatd elektronikus
megfigyelési rendszer, illetve az éplletbe belépd személyek nevének,
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4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.
4.1.12.

személyi igazolvanyszamanak rogzitésével. A beléptetéshez kapcsolddd
adatkezelési tajékoztatot a melléklet tartalmazza.

Az intézmény elektronikus megfigyelési rendszert mikédtethet. A kamerak
latdszogei a célteriletre irdnyulhatnak csak, igy kizardlag sajat tulajdont vagy
hasznalatban |évé teriiletet figyel meg. A kihelyezett kamerak helyét és a
megfigyelt terllet leirdsat a melléklet szerinti tartalommal keril felvételre.

Az intézmény nem rendelkezhet olyan kamerdval, amely kizdrélag egy
munkavallalét vagy lgyfelet és az altala végzett tevékenységet figyeli meg,
vagy aminek célja a munkavallalé vagy lgyfél viselkedésének befolyasoldsa.

Az intézmény nem végezhet megfigyelést olyan helyiségekben, ahol ez az
emberi méltésagot sértheti, illetve olyan helyiségben sem, ahol a
munkavallalé a munkakdzi sziinetét tolti.

Az érintettek az intézmény teriiletére torténé belépéssel elismerik és
tudomadsul veszik a kamerds megfigyelés tényét. A megfigyel6 rendszer |étérdl
és mikodésérdl a kotelezettségének megfelelve az intézmény figyelemfelhivé
jelzést helyez el arrél, hogy az adott terileten -elektronikus
megfigyel6rendszert alkalmaz. A figyelemfelhivd jelzés mellett a melléklet
szerinti adatvédelmi tdjékoztatot is ki kell helyezni.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, a képfelvétel
rogzitését6l szamitott harom munkanapon belll joganak vagy jogos
érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot az Intézmény ne semmisitse
meg, illetve ne tordlje.

Az emberi életet, testi épséget, vagyont sért6é korilményt a munkavallalék a
munkaltatoi jogkor gyakorldja felé, az lgyfelek barmelyik munkavallalé felé
jelzik széban vagy irasban. A szébeli jelzés esetén azonnali jegyz6konyv
felvételére kerl sor. Az irdsbeli jelzés vagy a jegyz6konyv a felvételt kovetGen
azonnal eljuttatasra keril az intézményvezet6hoz. Az intézményvezeté az
emberi életet, testi épséget, vagyont sért6 korilmény id6pontja alapjan
beazonositja és intézkedik a tevékenység és a felvétel biztonsdgos
adathordozéra torténd lementése irdnt és irdsbeli visszajelzést kild a
korilményt jelz6nek a mentés megtorténtérdl.

Az intézményvezet6 a 4.1.7. pont szerinti feladatkorét delegdlhatja
telephelyvezet6 vagy mas munkavallalé, vagy az intézménnyel
adatfeldolgozdi szerz6dést koté harmadik személy részére.

Birdsdg vagy mas hatdésdg megkeresésére a rogzitett képfelvételt, valamint
mas személyes adatot a birésagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell
kildeni.

Amennyiben a megkeresésre - attél szamitott harminc napon belil-, hogy a
megsemmisités mell6zését kérték, nem keril sor, a rogzitett képfelvételt,
valamint mas személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve torolni kell.

A tajékoztatas és a rogzités kérése ingyenes.

Az adatok tarolasara a kameraszerveren kerul sor.

4.2. Iratok tarolasa, helyiségek 6rzése

4.2.1.

A személyes adatokat tartalmazd iratokat csak kizardlag erre szolgdld
helyiségben lehet tarolni. A helyiség ajtajat biztonsagi raccsal vagy biztonsagi
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4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

ajtéval, vagy kulccsal zarhat6 ajtéval kell ellatni, az Ggyfél tértdl jol elkilonitett
adminisztrativ zonat kell kialakitani az iratok eseti ataddasdara, lgyintézése
céljabol.

Ugyfél nem tartézkodhat olyan helyiségben, ahol a nem ra vonatkozé
személyes adatok vannak, csak abban az esetben, amennyiben a nem ra
vonatkozd személyes adatok kulccsal elzart szekrényben vannak elhelyezve és
ahhoz az ugyfél kulcs nélkil nem fér hozza, nem lat ra.

Az iratok tarolasara szolgdlo helyiségben csak az intézményvezet§ altal kijelolt
személyek tartézkodhatnak. Ezen személyekrSl az intézményvezetS listat
vezet a melléklet szerinti tartalommal, melybSl az adott helyiségre
vonatkozoan elkészitett kivonatolt névjegyzékét a helyiség ajtajara ki kell
fliggeszteni. Az adott helyiségben 6nalldan tartdzkodd személyek kotelesek a
rendelkezést betartatni. A rendelkezés megsértése adatvédelmi incidenst
keletkeztet.

A személyi adatok kezelésére szolgdld helyiségben takaritdst, karbantartast
vagy egyéb munkdlatokat végezni csak az ott dolgozé munkatars jelenlétében
lehet amennyiben az adatok zarhatd szekrényben torténé taroldsa nem
biztositott.

A személyes adatokat tartalmazé iratok munkaidé alatt &rizetlenil nem
maradhatnak. A kezeléssel megbizott munkatdrs helyiségbdl valé eltavozasa
esetén az iratok elzdrasaval vagy az iroda bezdrasaval koteles az illetéktelen
hozzaférést megakadalyozni.

Az iratok elzarasat lehet6vé tevé szekrények és iroddk kulcsairdl listat kell
vezetni a melléklet szerinti tartalommal.

Az intézmény a kimené postai kiildemények esetében a kett6s cimkontrollt
alkalmazza. A kildeményt Osszedllitdé dolgozd jol lathatéan megadja a
postdzasi cimet, a boriték cimzését és a boritékba helyezést végz6 dolgozd
koteles leellendrizni a kiildemény boritékba helyezését és a cimzést.

s

4.3. Informatikai biztonsagi elGirasok

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

A személyes adatot tartalmazé szervert el kell zarni, az eszk6zoket mikodtets
szoftvereket védeni kell az illetéktelen telepitések ellen. A szervereket ugy kell
elhelyezni, hogy azok egy esetleges tliz esetén se sériiljenek, a szervert tarold
szobaban elektronikus megfigyelési rendszert kell alkalmazni.

A szervert és az informatikai rendszerek ellenérzését és karbantartasat meg
kell szervezni, sziinetmentes dramforrast kell biztositani, érintésvédelmi és
villamvédelmi szabdlyzatot kell [étrehozni.

Az adatok mentése torténhet automatikusan vagy nem automatikusan.
Torekedni kell az automatikus mentés megszervezésére. A nem automatikus
biztonsagi mentést hetente el kell végezni, melyrél teljesitési igazolast kell
felvenni. A teljesitési igazolasban rogziteni kell a mentést végz6 személy
nevét, alairadsat, a mentés idejét és a mentés soran tapasztalt korilményeket.
A teljesitési igazolast a melléklet tartalmazza. A teljesitési igazolast at kell adni
a mentés utan haladéktalanul az intézményvezetének, aki azt 6rizni koteles.

A személyes adatokhoz az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa szerinti
rogzitett személyek férhetnek hozzda, a munkakori leirasokban torténd kilon
rogzités mellett.
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4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

Az informatikai rendszereket jelszoval kell védeni. A jelszavakat tartalmazo
adattadbldt a melléklet szerinti tartalommal kell elkésziteni. A jelszavak
megvaltoztatasara csak az intézményvezetd jogosult. A jelszavakat az adott
felhasznaldé harmadik személynek nem adhatja ki.

Haldzati tiizfalak, halozati forgalom sz(irése és korlatozasa, halézaton terjed6
virusok és kémprogramok ellen védelmet kell kialakitani.

Szamitogépes programok letoltésére csak az intézményvezetd, illetve az
informatikai rendszereket ellen6rzé személy jogosult.

Az intézményi eszkézoket idegen adathordozokhoz (pl. pendrive)
csatlakoztatni tilos.

4.4, Oktatas

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

444,

4.4.5.
4.4.6.

4.4.7.

Az  adatvédelemmel, adatbiztonsaggal kapcsolatos  jogokrdl  és
kotelezettségekrdl oktatast, el6adast kell a foglalkoztatottak részére szervezni
szlikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal.

Minden ujonnan belépé munkavallalo részére az oktatast meg kell szervezni.

A foglalkoztatott az oktatdas megtoérténtét aldirasaval igazolja. A
foglalkoztatotti nyilatkozat a személyi nyilvantartas része.

A jelen szabalyzat melléklete tartalmazza az oktatas megtorténtének
igazolasara alkalmazandé nyomtatvanyt.

Az oktatas anyagat az adatvédelmi tisztviseld allitja ossze.

Az oktatas megszervezésében az intézményvezet§ segitséget nyujt az
adatvédelmi tisztvisel6nek.

Az oktatas megtartasat kovetéen a tudasszint felmérésére ellen6rzé teszt
alkalmazhato.

A Szentesi Csaladsegit6é Kozpont feliilvizsgalt Adatvédelmi Szabalyzata a mai naptol hatalyos.

Szentes, 2025. julius 01.

Py 7
.. //chuf/éh
/Gél Antal
intézményvezetd




VIIl. MELLEKLETEK

1. szamu melléklet — Adatkezelési tajékoztato

1. Bevezetés

A Szentesi Csaladsegit6 K6zpont m(ikodése soran, az ellatasokat igénybevevs személyek
adatait kezeli abbdl a célbdl, hogy résziikre megfeleld szolgaltatast nyujthasson, vagy a
munkaltatdshoz kapcsolddo ligyintézés céljabdl

A szolgaltatd teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi elGirasoknak, kiilon6sen az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679
rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az
adatok szabad aramlasardl az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
alapjan késziilt, figyelemmel a 2011. évi CXII. torvény tartalmdra, amely az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szdl.

2. Szolgaltatd, adatkezel6 megnevezés, elérhetGsége

Név Szentesi Csaladsegit6 Kézpont

Székhely 6600 Szentes, Ady Endre u. 10.

Addszam 16684801-2-06

Telefon +3663-561-510; +3663-561-520

Email info@cssk-szentes.hu; igazgatd: galantal@cssk-szentes.hu; CsGyK:

laszlogyongyi@cssk-szentes.hu; CsGySz: viraggabor@cssk-szentes.hu

Adatvédelmi tisztviselS neve
elérhet6sége

Telephely 1 Szentesi Csaladsegits K6zpont Gyermekek Atmeneti Otthona
Cim 6600 Szentes, Munkdacsy Mihaly u. 3
Telefon, Email +3663-444-500; gyao@cssk-szentes.hu

Telephely 2 Szentesi Csaladsegité Kozpont Csaladok Atmeneti Otthona
Cim 6600 Szentes, Koszta Jozsef u. 7
Telefon, Email +3663-444-600; csao@cssk-szentes.hu

Telephely 3 Szentesi Csaladsegitd Kozpont CSAO Kiilsé Féréhely
Cim 6600 Szentes, Bacsd Béla u. 5. 3/7
Telefon, Email +3663-444-600; csao@cssk-szentes.hu

Telephely 4 Szentesi Csalddsegit6é Kozpont Dézsa-haz Kozésségi Tér
Cim 6600 Szentes, Csongradi ut 2.
Telefon, Email +3663-444-700; kozter@cssk-szentes.hu

Telephely 5 Szentes Varosi Udiil6 - Szigliget
Cim Szigliget, Kils6hegyi Ut 66, 8264

Telefon, Email +3687-461-451; szentesiudulo.szigliget@cssk-szentes.hu

3. Fogalom-meghatarozasok

- a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurépai Unié Uj Adatvédelmi Rendelete;
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adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 06sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, Osszehangolas vagy 0sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlldan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatarozhatja;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozo
barmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy kozvetett
madon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dallapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egészségligyi szolgdltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotdrol.

Kozérdekli adat: az allami vagy helyi ©6nkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatdrozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében
[év6 és tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak ellatasaval 6sszefliggésben
keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem es6, barmilyen médon vagy formaban
rogzitett informacid vagy ismeret, flggetlenil kezelésének modjatdl, 6nallé vagy
gyljteményes jellegétél, igy kilonosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti
felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjed6
értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a mu(kodést szabalyozd jogszabalyokra,
valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerz6désekre vonatkozé adat.

K6zérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek( adat fogalma ald nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvdnossagra hozataldt, megismerhetGségét vagy hozzaférhetévé
tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

érintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil
vagy kOzvetve - azonosithatd természetes személy.

az_érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatason alapuld és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
flggetlenll a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertél és eszk6ztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetvé
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tétele.

- Hozzdjarulds: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel8
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjedé - kezeléséhez.

- Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel vagy az adatkezelGvel.

- Célhoz kotott adatkezelés: meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhet6 személyes adat kezelése. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg
kell felelnie az adatkezelés céljdnak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6. Az adatkezelés sordn
biztositani kell, hogy az adat pontos, teljes és — ha az adatkezelés céljara tekintettel
szlikséges — naprakész legyen, va lamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani.

- Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlentl attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagdllami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

4. Az adatkezelés iranyelvei

Az adatkezel$ kijelenti, hogy az adatkezelési tdjékoztatdban foglaltak szerint végzi a
személyes adatok kezelését és betartja a vonatkozd jogszabadlyok el6irdsait, kiilénds
figyelemmel az aldbbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté maddon kell végezni.

A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszer( célbdl
torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a
szilkséges mértékd lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniik. A pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul torélni kell.

A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek
azonositdsat csak szikséges ideig tegye lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténé taroldsdra csak akkor keriilhet sor, ha a tdrolas kozérdeki archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténik.
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A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel§ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasdval szembeni védelmet is
ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
vonatkozé informacid esetében alkalmazni kell.

5. Az érintettek jogai

Az érintett jogai réviden (az érintett személy az, akinek a személyes adatait az Adatkezeld
kezeli):
- a Szentesi Csaladsegité Kozponttdl tdjékoztatast kapjon a személyes adatainak
kezelésérdl, tdjékoztatasi jog,

- kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
- kérelmezheti azok helyesbitését,

- kérelmezheti azok torlését: az adatok torlésének kérelmezése, illetve ez
alapjan az adatok torlése nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerlségét,

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndlldsa esetén a
személyes adatok kezelésének korlatozdsat (tehat azt, hogy az Adatkezel§ az
adatokat ne torolje, vagy ne semmisitse meg birdsag vagy hatdsdag megkereséséig,
de legfeljebb harminc napig, s ezentulmenéen mas céllal az adatot ne kezelje),

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen: személyes adatai kezelésének,
illetve az adatok megdrzésének idétartamat az adatkorok tekintetében minden
esetben azirdnyadd torvényi szabdlyok tartalmazzak,

- megilleti a felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga a
jelen tajékoztaté ,Jogorvoslatilehetdségek” cimében foglaltak szerint.

6. Az adatkezelés jogalapja
Személyes adat akkor kezelhetd:

1. az érintett hozzajarulasaval, vagy
2. azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben -
helyi 6nkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbdl elrendeli:

- -1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyiigazgatasrol,

- 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté  gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és
mUikodésik feltételeirdl,

- 235/1997. (XIll. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgdlatok, a gyermekjoéléti szolgalatok és a személyes gondoskoddst nyujto
szervek és személyek dltal kezelt személyes adatokral.

3. az érintett hozzdjaruldsdnak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és

a személyes adat kezelése.

a) az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges,
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és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozdsaval
aranyban all. Ha az érintett cselekvéképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl
nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mads személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy  javait
fenyeget6 kozvetlen veszély elhdritdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben
a hozzajarulds akadalyainak fennalldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhet6ek.
A 16. életévét betoltott kiskoru érintett  hozzajaruldsat tartalmazé  jognyilatkozatdanak
érvényességéhez torvényes képviselGjének beleegyezése vagy utélagos jovahagyasa nem
sziikséges.

Adatkezelés

7.1. Az adatok felhaszndlasa korében a dontéseket az adatkezel6 vezetdje (intézményvezetd),
illetve az 6 felhatalmazasa alapjan a szakmai egység vezet6 vagy az ligyintéz6 hozza meg.

7.2. Az adatkezelés soran az érintettek adatai keriilnek feldolgozasra.

7.3. Az adatkezeld 4ltal kezelt személyes adatok kore (adattipusok):

Azonosito adatok:

a) Természetes azonositok (pl.: név, sziletés helye és ideje, anyja neve,
lakcimadatok — altaldban tobbet kell alkalmazni egyszerre az azonositashoz)

b) Mesterséges azonositék (matematikai eljardssal generalt kédok, pl.: szig. szam,
addazonositd szam, TAJ szam, stb. — egy is elég az azonositashoz)

Leird adatok:
- Erintett kiildnb6z6 jellemzéit, tulajdonsagait, viszonyait fejezik ki.

Kiilonleges adatok:

a) a faji eredetre,

b) a nemzeti, és etnikai kisebbséghez tartozasra,

c) a politikai véleményre vagy partallasra,

d) avalldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre,
e) azérdekképviseleti szervezeti tagsagra,

f) a szexualis életre vonatkozdé adat,

g) az egészségi allapotra,

h) a koros szenvedélyre vonatkozo adat, és

i) ablnlgyi személyes adat

7.4. Az adatkezelés célja: kozfeladat ellatasa.

A Szentesi Csaladsegité Kozpont jogszabalyban meghatarozott feladat- és hataskorei
keretében jar el: csalad- és gyermekjoléti szolgdlatot illetve csalad- és gyermekjoéléti
kozpontot, gyermekek dtmeneti gondozasat, tanyagondnoki szolgalatot, kozosségi teret,
valamint tdil6tabort mikodtet, a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol
sz6lé 1997. évi XXXI. tv. és a szocidlis igazgatdsrdl és szocialis ellatasokrdl szold
1993. évi lll. tv. alapjan.

7.5. A személyes adatok szolgdltatdsa jogszabdlyon alapul vagy szerz6dés kotésének az
el6feltétele.

7.6. Az adatkezel$ altal kezelt személyes adatok cimzettjei elsGsorban a jogszabdlyban
meghatdrozott személyek és hivatalos szervek.
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8. Egyéb

A Szentesi Csaladsegit6 Kozpont munkatarsai az adatvédelemmel kapcsolatos feladatai
kdrében:

a) amunkdjuk soran kotelesek gondoskodni arrél, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba, tovdbba arrdl, hogy a személyes adat taroldsa,
elhelyezése ugy kerljon kialakitdsra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen
hozzaférhet6, megismerhet 6, megvaltoztathatd, megsemmisithetd;

b) a nap folyamdn ugy hagyhatjdak el az olyan helyi séget, ahol adatkezelés vagy
adatfeldolgozas folyik, hogy a rabizott adathordozokat elzarjak, vagy az irodat bezarjak .

9. A képmashoz, és hangfelvételhez valé jog

Képmds vagy hangfelvétel elkészitéséhez és felhaszndldsdahoz az érintett személy
hozzajarulasa sziikséges.

Nincs szikség az érintett hozzajarulasara a felvétel elkészitéséhez és az elkészitett
felvétel felhaszndldsdhoz tomegfelvétel és nyilvdnos kozéleti szereplésrdl késziilt felvétel
esetén. A Szentesi Csalddsegité Kozpont rendezvényein kép- és hangfelvétel késziilhet
az eseményr6l, melyen szolgdltatast igénybevevé is szerepelhet. Ezen kép- és
hangfelvételeket a  Szentesi Csaladsegité Kozpont tovabbi ellenszolgéltatds nélkil
felhaszndlhatja, sokszorosithatja, kozzéteheti.

10. Kiilonos szabalyok

10.1. Az 1997. évi XXXI. torvény 134. § (1) bekezdése alapjan a gyermekek védelmét
biztositd feladat- és hataskort gyakorld allami és nem allami szerv (a tovdbbiakban:
adatkezelG szerv) az e torvényben szabdlyozott feladatai ellatdsdhoz a 135-136. § -
ban felsorolt adatkdérben, az ott meghatdrozott célok teljesiiléséhez
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat kezelheti.

10.2. A GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan a 16. életévét betoltott kiskoru érintett
hozzdjarulasat tartalmazd jognyilatkozatdnak  érvényességéhez  torvényes
képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges, a 16.
életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése
csak akkor és olyan mértékben jogszer(i, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szlGi
fellgyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

10.3. Zart adatkezelés: a gyermekek védelmérdl és a gydmugyi igazgatdsrél sz616 1997. évi
XXXI. torvény 17§ (2a) szerint a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgdltatd és a
gyamhatdsag a gyermek bantalmazasa, elhanyagoldasa miatt jelzést vagy
kezdeményezést tevé intézmény, személy adatait erre irdnyuld kilon kérelem
hidnyaban is zartan kezeli. A jelzést, a bejelentést tartalmazé iratot a gyermek
tovabbitani. A zart iratanyagba a szil6 nem tekinthet bele, a ,Gyermekeink
védelmében” adatlapokon a zartan kezelt iratokat nem kell feltiintetni.

10.4. Az iratbol kivonat készithetd, de oly mddon, hogy abbdl a jelzést tevs személyére
kovetkeztetést ne lehessen levonni (NAIH-1938-2/2013./T).

10.5. A gyermek veszélyeztetettségére vonatkozé bejelentés visszavonasa, az iratok
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visszakérése: az érintett gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd bejelentés
visszavonasa esetén, az iratok nem adhatdk vissza, a jelzést zartan kell kezelni, a
gyermek helyzetét a visszavonas ellenére vizsgalni kell. (Adatvédelmi biztos
587/K/2006 -3. szamu ajanlasa)

10.6. lIratba betekintés, kivonat, mdsolat kiaddsa: az 1997. évi XXXI. torvény 136/A.§ (1)
bekezdése alapjan a gyermek szil6je vagy torvényes képvisel6je a szolgaltato
(intézmény) vezetGjénél kérelmezheti, hogy betekinthessen a kilon jogszabaly
szerinti gyermekvédelmi nyilvantartasnak a gyermek vonatkozasaban kitoltott
adatlapjaiba, valamint - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi szolgaltatonal, intézménynél keletkezett, illetve részére
megkuldott, a gyermekkel kapcsolatos iratba. Az iratokrdl kivonat vagy masolat
kérhetd.

10.7. Az Akr. -ben meghatarozottakon tul az érintett irdsbeli hozzajaruldsa hianyaban nem
lehet betekinteni a masik sziil6re vonatkozd, kiilonleges adatot tartalmazd iratba,
kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére
vagy nevelésbe vételére iranyulé gyamhatdsagi eljaras, illetve a gyermek
elhelyezésének megvaltoztatasdra irdnyuld birdsagi eljards meginditasahoz
elengedhetetlenil sziikséges.

10.8. A gyamhatdsag és a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi
szolgdltato tevékenységet végz6 szervezet alkalmazottja és vezetdje, a gyermek és az
6t nevel6 szul6 vagy a gyermek torvényes képviselGje tartdzkoddsi helyére
vonatkozéan megtagadhatja a szil6 tdjékoztatasat, illetve korlatozhatja a sziild
iratbetekintési jogdt, ha

10.9. a szll6 a gyermeke vagy a gyermeket nevel6 masik szil6 sérelmére elkdvetett
blincselekmény miatt blintetéeljaras hatalya alatt all,

10.10. a szil6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel6 masik szil6 sérelmére elkdvetett
kiilon torvényben meghatarozott hozzatartozék kozotti er6szak miatt alkalmazhaté
ideiglenes megel6z6 tavoltartd hatarozat vagy megel6z6 tavoltarté hatarozat iranti
eljards van folyamatban, a tavoltartas idétartamaig.

11. Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXIll. torvény az informaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol.

- AKkoziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl sz616 1995. évi
LXVI. torvény.

- A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének Aaltalanos kovetelményeir6l szo16
335/2005. (XIl. 29.) Korm. rendelet.

- 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél.
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12. Jogorvoslati lehetdségek
A személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérjik, keresse az intézményt.

Az Intézmény a panaszat kivizsgalja, és tajékoztatja a vizsgalat eredményérdl és az
altala megtett intézkedésekrdl.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozd
jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi felligyeleti hatdsagndl panaszt tenni vagy
birésaghoz fordulni. Az adatvédelmi perek elbirdldasa atorvényszék hatdskorébe
tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is.

A fellgyeleti hatdsagi feladatokat Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidbiztonsag Hatdsag (NAIH) latja el. A NAIH felé bejelentéssel élhet minden
allampolgar személyes adatai kezelésével kapcsolatosan.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszerd allapot nem allithaté helyre, értesitse
errdl a hatdsdgot az aldbbi elérhet6ségeken:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"
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2. szamu melléklet — Adatkezelési nyilatkozat

Alulirott:
NBV: e e e et st st s n e
SZUIBLESI NEV: et s
Szliletési hely, id8 oo e
ANYJA NBVE: e ettt et et st b ereeeeas

1] (ol {2 1 1= SO RTT R RTROTT

nyilatkozom, hogy a Szentesi Csalddsegit6 Kozpontnak szolgdltatasi tevékenységeinek vonatkozasaban
az adatkezelési tdjékoztatot

0 megismertem, igy tisztdban vagyok az adatkezelési tevékenységek
nyilvdntartdsdval, tovdbbd azzal, hogy ki, milyen jogalapbdl, milyen
célbodl, milyen idétartamig kezeli az adataimat;

L0 nem ismertem meg

Kijelentem, hogy személyes adataimnak az intézmény altal torténd, a szamomra nyujtott
szolgdltatasok biztositdsahoz kapcsolddd, az adatkezelési jogszabalyoknak megfelel6 médon
torténd kezeléséhez!, valamint a jogszabdlyon alapuld adattovabbitashoz

U hozzdjarulok, és tudomdsul veszem, hogy a személyes és egyéb
adataimat az adatkezel6 Szentesi Csalddsegité Kézpont munkatdrsa
megismeri, a vonatkozo nyilvdantartdsba régziti a szolgdltatds
igénybevételéhez kapcsolodo célbdl kezeli és jogszabdlyban
meghatdrozott ideig tdrolja.

1 nem jdrulok hozza

Kijelentem, hogy jelen nyilatkozatot onként tettem, rabeszéléstdl vagy befolydstdl mentesen
I igen
LI nem

Tudomasul veszem, hogy koteles vagyok
e ajogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltatni, a
személyazonositd iratokat kérésre bemutatni.
e az intézménynek haladéktalanul bejelenteni a jogosultsagi feltételekben, valamint a
személyazonositd adatokban beallott valtozast

Az ellatdst igénybevevd esetleges adatvédelmi panaszdval az intézmény vezetGjéhez
fordulhat.

Szentes, ....oouu.... V.o, o JORURURRON: napon

Gyermek/fiatal Igénybevevd, sziil6/torvényes képvisel§

1 Tudomdsul veszem, hogy az elldtds kételezb igénybevétele esetén adataimat az adatkezeld jogszabdly erejénél
fogva, kételezGen kezeli és tovdbbitja.
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3. szamu melléklet — Foglalkoztatott adatkezelési hozzajarulasa

Alulirott:

NV ettt st eae s erre e
SZUIBLESI NEV: et s
Szliletési hely, id8 oo s
ANYJA NEVE: et ettt et ettt sreere s

Lakcim:

jelen nyilatkozat aldirasaval hozzdjarulok ahhoz, hogy a
................................................................................ kapcsolatos személyes adatomat a Szentesi
Csaladsegit6 Kozpont kezelje az adatkezelési tajékoztatoban megjelolt célbdl, hatariddig, az
adatkezelési tdjékoztatdban megjeldlt adattovabbitas lehet&ségével és megismerhet6séggel.

Kijelentem, hogy az intézmény adatkezelési tajékoztatdjat megismertem, a jelen
hozzajaruldsomat az adatkezelési tajékoztatd elolvasdsa és értelmezése utan, dnkéntesen

adtam meg, kilon kijelentem, tudomadssal birok arrdl, hogy hozzdjaruldsomat barmikor —
jogkovetkezmények alkalmazdsa nélkil - visszavonhatom.

Szentes, ..o V.o o TR napon

[Név, alairas]
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5. szamua melléklet- Hozzajarulas fénykép és videofelvétel készitéséhez

Alulirott:
NV et st eae s eraa e
SZUIBLESI NEV: et s s
Szliletési hely, id8 oo e
ANYJA NEVE: ettt ettt et ettt b eeeeeeas

1] (ol {2 1 1= SO TR RTROTT

tudomdsul veszem, hogy a Szentesi Csaladsegité Kézpont programjanak megvalésitasa sordn
a résztvevdkrdl fénykép- és/vagy videofelvétel készilhet, melyek az intézményhez vagy az
adott témahoz kapcsolédd kiadvanyokban, valamint internetes oldalakon is felhasznalasra
kerlilhetnek. Ennek ismeretében nyilatkozom, hogy személyemet abrazolé foté és vagy
videofelvétel készitéséhez

L hozzdjarulok

LI nem jdrulok hozza

Kijelentem, hogy jelen nyilatkozatot 6nként tettem, rabeszéléstdl vagy befolydstdl mentesen
I igen
O nem

Kijelentem tovabbda, hogy a fenti hozzdjaruldsom megaddsa el6tt az ,Adatkezelési
tdjékoztatd”-t megismertem, igy tudomasom van az adatkezelés jogalapjardl és céljardl, az
adatkezelés idGtartamardl, az adatkezeléshez kapcsolédd jogaimrdl, igy a hozzajarulds
visszavondasanak jogardl is, tovabba a jogorvoslati lehetGségekrdl.

Alairas
(kiskoru esetén torvényes képviseld)
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6. szamu melléklet — Adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasa formanyomtatvany

NEV: e s
SZUIEtESI NEV: .o
Szliletési hely: ..o
SzUIetési idG: o
ANYJa NEVE: ittt

LaKCiM: e e e e e

adatkezelési hozzajaruldsomat.

Keltezés helye, ideje:

[Név, alairas]
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7. szamu melléklet- egyedi estesekben tovabbitott adatok nyilvantartasa

Adattovabbito adatai

Név

Cim

E-mail

Telefonszam

Adattovab
bitas Adatkérés targya
idépontja

Adatkérés
jogalapja

Adatot kéré
szervezet

Cimzett

Szervezeti egység

Adattovabbitas
formaja

Esetleges

elutasitas indoka
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8. szamu melléklet- végrehajtott adattisztitasok nyilvantartasa

Adattisztité adatai
Név
Cim
E-mail

Telefonszam

Adat-
tisztitas
idépontja

Adattisztitas

targya

Adattisztitas
jogalapja

Szervezeti egység

Adattisztitas
formaja

Megtisztitott
adatok sorsa
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9. szamu melléklet-

Adatkezel6 adatai
Név
Cim
E-mail

Telefonszam

adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Incidens
datu- idétar- ..
leirasa
ma tama

Erintett
személyes
adatok
kategoériaja

Erintettek
szama,
kore

Adatok
mennyi
sége

Kapcsolat-
tarté

Lehetséges
kdvetkezmény,
kockazat

Intézkedések

Ertesitések
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10. szamu melléklet- adatvédelmi incidensek bejelentése

A Hatosag kérdései

A kitolto valaszai

0. Adatvédelmi incidens jelentése

Bejelentés tipusa

teljes bejelentés
szakaszos bejelentés

bejelentés mddositasa

A kordbban bejelentett incidens
azonositdja

A korabbi bejelentés id6pontja

1. A bejelenté adatai
1.1 Kapcsolati

A bejelent6 adatkezeld
cégjegyzékszama

A bejelent6 adatkezel6 adészama
(magdnszemély bejelentése esetén
nem kell)

Szervezet szama

A bejelent6 adatkezel6 elnevezése

Az incidenssel érintett
igazgatasi/szervezeti egység
megnevezése és elérhetdségei

A bejelent6 adatkezel6 cime és
egyéb elérhetGségei

A bejelent6 természetes személy
neve és beosztasa

A bejelent6 természetes személy
elérhetGségei

Az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tdjékoztatdst nyujtd egyéb
kapcsolattartd neve és beosztasa

Az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tdjékoztatdst nyujtd egyéb
kapcsolattartdé email elérhetGsége
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Az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattarté telefonszama

Az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tajékoztatdst nydjtd egyéb
kapcsolattarto levelezési cime

Az adatkezel6 az aldbbiak koziil
melyik szektorba tartozik

Adminisztrativ és szolgdltatdst tdmogatd
tevékenység

Banyaszat, kéfejtés

Blintetés-végrehajtas

Blnlldozés

Egészségligy, szocialis ellatas

Egyéb kdzhatalmi tevékenység

EpitSipar

Helyi 6nkormanyzati igazgatas

Honvédelem

Informacié, kommunikacio, hirkozlés
Ingatlanigyletek

Kereskedelem

Konnydipar, feldolgozdipar

Kozlekedés, kozlekedésbiztonsag

K6zponti kdzigazgatas

Kodzrend és kdzbiztonsag védelem

Média

Mezd6gazdasdg, erdégazddlkodas, halaszat
Munkaligy

Mlivészet, szorakoztatas

Nehézipar, gépgyartas

Nemzetbiztonsag

Oktatas, kutatas

Pénziigyi, biztositasi tevékenység
Rendvédelem

Szakmai, tudomanyos, mUszaki tevékenység
Széllashely-szolgaltatas, vendéglatas
Szallitas, raktarozas

Személy- és vagyonvédelem

Tarsadalmi szervezetek altal végzett tevékenység
Tarsadalombiztositas

Villamosenergia-, gdz-, gbzellatas, légkondicionalas
Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités
Egyéb

1.2 Az adatkezeldn kiviili felek részvétele az adatvédelmi incidenssel érintett szolgdltatdsban
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Az adatkezel6n kivil részt vesz-e mas
személy/szervezet az adatvédelmi
incidenssel érintett adatkezelés
folyamataban?

Igen/Nem

Az adatkezel6n kivili fél
megnevezése és mindsége

2. ld6pontok

Adatvédelmi incidens id6pontja

Adatvédelmi incidens kezd6
idépontja

Adatvédelmi incidens zaré id6pontja

Az adatvédelmi incidens tovabbra is
fennall

Ilgen/Nem

Az incidensr6l vald tudomasszerzés
idépontja

Az incidens észlelésének mddja

Az adatfeldolgozé altali értesités
idépontja

A késedelmes tajékoztatds indokai

Egyéb megjegyzések az incidens
idépontjat érintéen

3. Az adatvédelmi incidensrol

Bizalmas jelleg

Sérult/Nem sérilt

Integritas

Sérult/Nem sérilt

Rendelkezésre allas

Sérult/Nem sérilt

Adatvédelmi incidens jellege (t6bb
valasz is elfogadhatd)

adathalaszat

elektronikus hulladék (a személyes adatok rajta
maradnak az elavult eszkdzon)

eszkoz elvesztése vagy ellopasa
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informatikai rendszer feltorése (hackelés)

levél elvesztése vagy jogosulatlan felnyitasa
papir alapu dokumentum elvesztése, ellopasa, vagy
olyan helyen hagydsa, amely nem mingsil
biztonsagosnak

papir alapu dokumentum nem megfelel6 mdédon
torténd megsemmisitése

rosszindulatu szamitégépes programok pl.
Zsaroléprogram

személyes adatok jogosulatlan megismerése
személyes adatok jogosulatlan szébeli kozlése
személyes adatok nagy nyilvdnossag el6tti
jogellenes kozzététele

személyes adatok téves cimzett részére torténd
elkildése

egyéb

Egyéb megjegyzés az adatvédelmi
incidens részletes leirdsahoz

Adatvédelmi incidens okai (tobb

valasz is elfogadhatd)

kiils6, rosszhiszem(i cselekmény
kiils6, rosszhiszem(inek nem mingsil6 cselekmény
szervezeten belili, rosszhiszem( cselekmény

szervezeten beliili, rosszhiszem(inek nem minGsilé
cselekmény

egyéb

Adatvédelmi incidens egyéb okainak
leirasa

4. Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok

4.1 Személyes adatok

Személyazonossaghoz kapcsolédé adatok

Erintett/Nem érintett

Személyi szam

Erintett/Nem érintett

Elérhet6ségi adatok

Erintett/Nem érintett

Azonositd adatok

Erintett/Nem érintett

Gazdasagi, pénzigyi adatok

Erintett/Nem érintett

Képfelvétel

Erintett/Nem érintett

Hangfelvétel

Erintett/Nem érintett

Hivatalos okmanyok

Erintett/Nem érintett
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Helymeghatarozo adatok

Erintett/Nem érintett

Biometrikus adatok

Erintett/Nem érintett

Blintetett elGélettel, blincselekményekkel
vagy buntetéssel, intézkedéssel
kapcsolatos adatok

Erintett/Nem érintett

4.2 Kiilénleges adatok

Faji eredetre, nemzetiséghez tartozasra
vonatkozo adatok

Erintett/Nem érintett

Politikai véleményre vonatkozo adatok

Erintett/Nem érintett

Vallasos vagy mds vilagnézeti
meggy6z&désre vonatkozo adatok

Erintett/Nem érintett

Erdek-képviseleti szervezeti tagsagra
vonatkozé adatok

Erintett/Nem érintett

Szexualis életre vonatkozd adatok

Erintett/Nem érintett

Egészségligyi adatok

Erintett/Nem érintett

Genetikai adatok

Erintett/Nem érintett

Még nem ismert

Erintett/Nem érintett

Egyéb

Erintett/Nem érintett

Az egyéb személyes adatok leirasa

Az adatvédelmi incidenssel érintett
személyes adatok becsiilt szama

5. Az érintettek

Alkalmazottak

Erintett/Nem érintett

Felhasznaldk

Erintett/Nem érintett

Feliratkozdk

Erintett/Nem érintett

Diakok

Erintett/Nem érintett

Katonai dllomany tagjai

Erintett/Nem érintett

Ugyfelek (jelenlegi és potencialis)

Erintett/Nem érintett
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Paciensek

Erintett/Nem érintett

Kiskoruak

Erintett/Nem érintett

Kiszolgdltatott személyek

Erintett/Nem érintett

Hatdsagi eljaras vagy intézkedés ala vont,
vagy azok altal érintett személyek

Erintett/Nem érintett

Még nem ismert

Erintett/Nem érintett

Egyéb

Erintett/Nem érintett

Az egyéb leirasa

Az incidenssel érintett adatalanyok
részletes leirdsa

Az adatvédelmi incidenssel érintettek
becsilt szama

6. Az incidens ELOTT alkalmazott intézkedések

Az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott
intézkedések leirasa

7. Kévetkezmények
7.1 Bizalmas jelleg sériilése

Szélesebb korl hozzaférés, mint ami

szikséges, vagy amihez az érintett Igen/Nem
hozzdjarult

Az adat 6sszekapcsolhatéva valt az

L. , . Igen/Nem
érintett egyéb adataval

Az adatot mas célokbdl torténd,

tisztességtelen modon térténd kezelése Igen/Nem
lehetséges

Egyéb Igen/Nem

Az egyéb bizalmas jelleget érint6
kovetkezmény leirdsa

7.2 Intergritds sériilése

Az adat modosithatdéva valt annak

. . Igen/Nem
ellenére, hogy archivalt elavult adat volt gen/

Az adatot valdszinUsithetéen

maodositottak egyébként pontos adatokra, Igen/Nem

és azokat eltérd célokra hasznalhattak
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Egyéb

Igen/Nem

Az egyéb integritast érint6 kovetkezmény
leirdsa
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7.3 Rendelkezésre dllds sériilése

Az érintettek szamara torténd

kritikus szolgaltatasnyujtas Ilgen/Nem
képességének elvesztése

Az érintettek szamara torténd

kritikus szolgaltatasnyujtas Ilgen/Nem
képességének mdédosulasa

Egyéb Ilgen/Nem

Az egyéb rendelkezésre allast érint6
kovetkezmény leirdsa

7.4 Az érintetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni kdrok, vagy egyéb jelentds

kévetkezmények

Az incidens valdszin(sitheté hatasai
az érintettekre
(tobb valasz is elfogadhatd)

alnevesités engedély nélkili feloldasa

érintett jogainak korlatozasa

hatranyos megkilonboztetés

j6 hirnév sérelme

pénzligyi veszteség

szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett
személyes adatok bizalmas jellegének sériilése
személyazonossag-lopas

személyazonossaggal valo visszaélés
személyes adatok feletti rendelkezés elvesztése
egyéb

Az egyéb valdszin(isithet6 hatasok
leirasa

A valdszinUsithet6 kovetkezmények
sulyossaga

elhanyagolhaté
korlatozott
jelentGs
maximalis

8. Megtett intézkedések
8.1 Erintettek tdjékoztatdsa

Erintettek tajékoztatasa

a, Az érintetteket tajékoztatta

b, Az érintettek tajékoztatasat tervezi

¢, Az érintettek tajékoztatasat NEM tervezi

d, Nem tudja
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Tajékoztatds id6pontja (,,a” valasz
esetén)

Tajékoztatds tervezett idépontja (,b”
vdlasz esetén)

A tajékoztatas tervezett id6pontja
még nincs eldontve (,,b” vélasz esetén

El van dontve/Nincs elddntve

Tajékoztatds hianyanak indokai (,,c”
valasz esetén)

I, Az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési
védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen olyan intézkedéseket, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat

I, Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en
olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valésul meg
[, Az érintettek egyenkénti tdjékoztatdsa
aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé az
adatkezel6 szamara

Intézkedések leirdsa, amelyek alapjan
az érintettek tajékoztatasara nem
kerilt sor (,,c” valasz esetén)

Tajékoztatott érintettek szama (,,a”
valasz esetén)

Az érintett tdjékoztatdsanak formaja
(,a” valasz esetén)

Az érintetteknek sz6l6 tdjékoztatds
tartalma (,,a” valasz esetén)

Nyilvanosan kézzétett informaciok,
vagy hasonlé intézkedés (,,c” illetve
L7 valasz esetén)

8.2 Az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett intézkedések

Az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens

orvoslasara tett intézkedések

8.3 Egyéb bejelentések

A vezet6 hatdsagnak bejelentett hatarokon

atnyuld adatvédelmi incidens

Ilgen/Nem
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Ausztria

Belgium

Bulgaria

Ciprus

Csehorszag

Dania

Egyesiilt Kiralysag

Esztorszag

Finnorszag

Franciaorszag

Gorogorszag

Hollandia

Horvatorszag

irorszag

Izland

Az EU fellgyeleti hatdsagok listaja, amelyeket az
adatvédelmi incidens érinthet
(tobb valasz is elfogadhatd)

Lengyelorszag

Lettorszag

Liechtenstein

Litvania

Luxemburg

Magyarorszag
Malta
Németorszag

Norvégia

Olaszorszag

Portugdlia

Romania

Spanyolorszag

Svajc
Svédorszag
Szlovakia
Szlovénia
Az adatkezel6 bejelentette-e, vagy be fogja-e
jelenteni az adatvédelmi incidenst kdzvetlenil mas
tagdllam fellgyeleti hatdsaganak?
Ausztria
Belgium
Bulgaria
Az EU felUgyeleti hatésagok listdja, amelyeknek az Ciprus
adatkezel6 kozvetleniil bejelentette-e, vagy be ,
fogja-e jelenteni az adatvédelmi incidenst (tobb Cs,ehorszag
valasz is elfogadhatd) Dania
Egyesiilt Kiralysag
Esztorszag
Finnorszag




Franciaorszag
Gorogorszag
Hollandia
Horvatorszag
irorszag
Izland
Lengyelorszag
Lettorszag
Liechtenstein
Litvania
Luxemburg
Magyarorszag
Milta
Németorszag
Norvégia
Olaszorszag
Portugdlia
Romania
Spanyolorszag
Svajc
Svédorszag
Szlovdkia
Szlovénia

Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni az
adatkezel6 az adatvédelmi incidenst masik EGT-
tagdllam olyan adatkezelGjének, amely részére az
incidenssel érintett adatokat korabban
tovabbitotta, vagy amely adatkezeld az incidenssel
érintett adatokat részére atadta?

Igen/Nem

Azon mas EGT-tagallami adatkezel6 megnevezése
és elérhetGségei, amelynek az incidenst
bejelentette vagy be fogja jelenteni.

Bejelentette-e, vagy be fogja-e jelenteni az
adatkezel6 az adatvédelmi incidenst EU-n kivdli
adatvédelmi hatdsagnak?

Igen/Nem

Az EU-n kivili feliigyeleti hatdsagok listaja,
amelyeknek az adatvédelmi incidenst bejelentette,
vagy be fogja jelenteni az adatkezel6

Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni az
adatkezel6 az adatvédelmi incidenst egyéb EU-s
hatdsagnak egyéb jogszabdly alapjan fennalld
kotelezettség alapjan? (NIS Iranyelv, eIDAS
Rendelet)?

Igen/Nem

Egyéb EU hatdsagok listaja, amelyeknek az
adatvédelmi incidenst bejelentette vagy be fogja
jelenteni az adatkezel6.
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11. szamu melléklet - Az érintett hozzaférési jogaval kapcsolatos intézkedések

I. Az adatkezel6 adatai és elérhetéségei

Név:

Cim:
Telefon:
Email:
Weboldal:

nyilvantartasa

Szentesi Csalddsegit6 Kézpont
6600 Szentes, Ady Endre u. 10
06-63/561-521
info@cssk-szentes.hu

Adatvédelmi tisztviselS neve:

Adatvédelmi tisztviseld elérhetGsége:
Adatvédelmi tisztviseld ligyfélfogadasa:

El6zetes egyeztetés alapjan

I1. A hozzaférési jog gyakorliasahoz kapcsolédo adatok

A hozzaférési jogat
gyakorlo érintett
neve

A hozzaférési jogat
gyakorlo érintett
elérhetoségei

Adatok, melyre
vonatkozéan az
érintett a hozzaférési
jogat gyakorolja

Az érintett
hozzaférési
jogat
korlatozé vagy
megtagado
intézkedésének
jogi indokai

Az érintett
hozzaférési
jogat

korlatozé vagy
megtagado
intézkedésének
ténybeli
indokai

82



12. szamu melléklet — Adatbiztonsagi ellen6rzésrél készitett jegyz6konyv

12. szamu melléklet — Adatbiztonsagi ellenérzésrol készitett jegyzokonyv

Felvétel ideje:
Felvétel helye:
Jelen vannak:

Az adatvédelmi tisztviseld kdszonti a megjelenteket és megnyitja az egyeztetést.

Védendo teriiletek:

Helyiségek, objektumok védelme

Kockazati Eléfordulisi lehetéségek? Eddigi A kockazat Hatarido
tényezék Nem Kismértékii | Realis Minden védelem | csokkentésére
fordulhat | eléfordulasi | eléfordulasi | bizonnyal | leirdsa tett javaslat
elé lehetdség lehetdség eléfordul
természeti
katasztrofa
kiils6 személy
altal elkovetett
erészakos
cselekmény
koézmiellatasi
zavarok
kiils6 személy
tartozkodasa az
épiiletben
védelmi
berendezések
technikai
hibaja,
vészhelyzet
(pl. rovidzarlat,
tliz, cs6torés)
A papir alapu és mas hagyomanyos dokumentumok védelme
Kockazati tényezék Eléfordulisi lehetéségek® Eddigi A kockazat | Hatari

Nem Kismérték | Realis Minde | védelem | csokkentésé | dé

fordulha | i eléfordula | n leirasa re tett

t eld eléfordula | si bizonn javaslat

Si lehetéség | yal
lehetdség eléford
ul

hibas adatkezelés ismerethiany
vagy faradtsag, figyelmetlenség
miatt

jogosulatlan hozzaférés

az adatkezelésre vonatkozo
eléirasok figyelmen kiviil
hagyasa
hianyos,,biztonsagtudat” miatt,
a fenyegetettség lebecsiilése

kérosodas nem szabalyszerii
tarolas vagy kezelés miatt

kontroll nélkiili hozzaférés az
adathordozdkhoz, masolas

elhelyezésére szolgalo helyiség
vagy munkahely helytelen
kivalasztasa.

2 X-et kell tenni abba a négyzetbe, melynek legnagyobb a valdsziniisége
3 X-et kell tenni abba a négyzetbe, melynek legnagyobb a valdszinlisége
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eltulajdonitas elleni védelmet,
vagyonvédelem

fizikai sériilések

az aktualitas hidnya

jogosulatlan, hibas, ismeretlen
eredetll valtoztatas

kontroll nélkiili hozzaférés,
sokszorositas

Hardver és szoftvervédelem

szennyezO6dés, elektromagneses
sugarzas, elektrosztatikus
feltoltddés);

Kockazati tényezok Eléfordulasi lehetéségek* Eddigi A kockazat | Hatar
Nem Kismérték | Realis Minde | védelem | csokkentés | idé
fordul | i eléfordula | n leirasa ére tett
hat el6 | eléfordula | si bizonn javaslat

Si lehetéség | yal
lehetdség eléford
ul
miiszaki jellegli hibak,
rendellenességek
karos kornyezeti hatas
(fesziiltségingadozas,

a berendezések kezelésével,
karbantartasaval kapcsolatos
hibak

illetéktelen hozzaférés

a berendezések manipulalésa,
rongalasa, lopas

az eszkdz elhelyezésére szolgalod
helyiség vagy munkahely
helytelen kivalasztasa

karosodas nem szabalyszer(i
tarolas vagy kezelés miatt

ismeretlen vagy kétes eredetii
adathordozo alkalmazasa

kontroll nélkiili hozzaférés az
adathordozdkhoz, masolés

sajat adathordoz6 ellenérzés
nélkiili alkalmazasa szolgalati
vagy magancélra

az aktualitas hidnya

jogosulatlan, hibas, ismeretlen
eredetii valtoztatas

kontroll nélkiili hozzaférés,
sokszorositas

nem jogtiszta, ismeretlen szoftver
alkalmazasa

szoftverhiba

jogosulatlan hozzaférés, masolas
lehetOsége

szoftver ellendrizetlen bevitele az
informatikai rendszerbe

virusveszély

szandékos vagy gondatlan
kezelési, karbantartasi hiba

a szoftver sériilése, karosodasa
hardverhiba miatt

adatvesztés, karosodas hardver-
vagy szoftverhiba miatt

4 X-et kell tenni abba a négyzetbe, melynek legnagyobb a valdszinlsége
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teljes vagy részleges adatvesztés
hibas adathordoz6 miatt

a jogosult adatkezeld altal
szandékosan vagy tévedésbol
végzett adattdrlés, modositas

jogosulatlan adatkezeld altal
végzett masolas, torlés,
modositas

hibas adatkezelés ismerethiany
miatt

kezelési el6irasok, oktatas hidnya

jogosulatlanok bejutasa a
halézatba nem ellendrizhetd
csatlakozas révén

halozati hardverek és szoftverek
szandékos vagy gondatlan
manipulalasa

adatforgalom lehallgatasa

varatlan forgalmazasi akadalyok,
az atvitelt zavard befolyasok

az adatatviteli eszkozok sériilése,

kéarosodésa
Megjegyzések:
Alairasok:
intézményvezeto adatvédelmi tisztviseld

informatikus



13. szamu melléklet — Elhelyezett kamerak és megfigyelt teriiletek leirdsa

Sorszam

Kamera helye

Megfigyelt teriilet

Adattéarolas helye
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14. szamu melléklet — Kulcs-nyilvantartas

Kulcesal zarhato

Sorszam helyiSég’ vagy Kulcsok Kulccsal
szekrény darabszama rendelkezék neve
megjelolése
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15. szamu melléklet — Nem automatikus adatmentésrél felvett teljesitési igazolas

Egy példanyt a mai napon atvettem:
(Keltezés helye, ideje)

intézményvezetd
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16. szamu melléklet — Az informatikai rendszerek jelszavait tartalmazé adattabla minta

Informatikai

S . I Informatikai
Informatikai I berendezése Informatikai .
. Informatikai , . berendezés
berendezés . dolgozo berendezés . f sz
. o, berendezés helye Iy a1X : jelszoadasanak
megjelolése munkavallalo jelszava ideie
megjelolése )
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17. szamu melléklet — Adatvédelmi, adatbiztonsagi oktatdsi naplé

Szervezeti eZység MEGNEVEZESE: ...........oc.oriiiiiiiiiiiieieeeee ettt e e e e e
Munkahely megnevezése:
Oktatas idépontja: .............. év
Oktatas jellege: - ismétlddo - potoktatas - rendkivili -*

Oktatott dolgozok létszama. .................... 16

Az oktatas javasolt tematikaja:

Az Eurdpai Unio Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének ismertetése

Az adatvédelem sziikségessége, veszélyforrasok attekintése

A Szentesi Csaladsegité Kozpont altal végzett adatkezelési tevékenységek ismertetése (jogalap, cél, iddtartam)
Az érintettek jogai

A munkavallalok kotelezettsége az adatkezeléssel, adatvédelemmel, adatbiztonsaggal 6sszefiiggésben

Az elmult idészak tanulsagos eseteinek az ismertetése

Az elkovetkez6 iddszak feladataihoz kapcsolodo adatvédelmi és biztonsagi kérdések, betartandd magatartasi
szabalyok, intézkedések ismertetése.

Egyéb oktatott téma:

Nogak~wpeE

OKtatd NEVE: ..o e e DEOSZLASA: it e
AlAIrasa: ..o
* a megfeleld szoveg aldhuzando

JELENLETI IV

Az elhangzottakat tudomasul vettiik és magunkra nézve kotelezének ismerjiik el

Oktatasban részesiilok

Sor- alairasa
szam neve beosztasa, munkakor

(hianyzas oka)
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